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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА  РАБОТЫ 

Актуальность темы  исследовании 

В  условиях  происходящих  социально­экономических  реформ,  сопро­
вождающихся  з'худшением  криминогенной  обстановки в стране  приобретает 
особое  значение  обеспечение  высокой  эффективности  борьбы  с  преступно­
стью.  Действенность  этой  борьбы  во  многом  зависит  от  уровня  профессио­
нализма  сотрудников  органов  внутренних  дел, степени  их творческого  отно­
шения  к своей  профессии  и самим  себе как  субъектам труда, устойчивой  мо­
тивации  профессиональной  деятельности.  Результаты  социально­
психологических  исследований  показывают,  что  одним  из  важнейших  фак­
торов,  способствующих  рост}'  организованной  преступности  в России,  явля­
ется  низкий  уровень  профессионализма  работников  правоохранительных  ор­
ганов. 

Наиболее  предпочтительным  путем  повышения  эффективности  дея­
тельности  правоохранительных  органов  является  разработка  научно­
обоснованной  системы  формирования  и развития  профессионализма  сотруд­
ников  правоохранительных  органов.  Несмотря  на  имеющиеся  достижения  в 
области  исследования  профессионализма  сотрудников  МВД  России,  прихо­
дится  констатировать  отсутствие  системности  в  этігх  исследованиях  и,  как 
следствие, недостаточную  проработку теоретических  основ  и  разработанных 
рекомендаций  по  формированию  профессионализма,  которые  учитывали  бы 
специфику  профессиональной  деятельности  сотрудников  МВД  России,  с 
учетом  мотивации. 

Решение  задач  разработки  системы  развития  профессионализма  со­
трудников МВД с использованием  мотивапиоішого  ресурса  напрямую  связа­
но с преодолением выявленных  противоречий: 

­ между  активизацией  исследований  различных  сторон  правопримени­
тельной  деятельности  и  недостаточной  разработанностью  проблемы  фор­
мирования  и  развития  профессионализма  сотрудников  правоохранительных 
органов; 

­  между  острой  потребностью  правоприменительной  практики  в  пси­
холого­акмеологических  технологиях  развития  мотивации  профессиональ­
ной деятельности сотрудников  и низкой степенью их разработанности; 

­  между  необходимостью  развития  профессионализма  сотрудников 
правоохранительных  органов  и  отсутствием  подобной  практики  в  рамках 
профессионального  обучения  и дополнительного  образования. 

Все это  подтвердило  высокую  актуальность  научной разработки  обо­
значенной темы  диссертационного  исследования. 

Состояние  разработанности  проблемы 

Развитию  профессиональной  компетентности  как  основной,  базовой 
проблемы  акмеолопиеской  науки  посвящены  научные  работы  А.А.Бодалева, 
А.А.Дсркача,  В.Г.Зазыкина,  Н.В.Кузьминой,  А.К.Марковой.  Прикладные 
технологии  личностного  и  профессионального  развития  разработаны  в  науч­
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ных  исследованиях  А.А.Деркача,  В.Г.Зазыкина,  А.С.Гусевой, 
А.В.Кириченко, О.В Москаленко,  Е.В.Селезневой и др. 

Прикладные  разработки  технологических  основ  развития  различных 
компетентностей, входящих в профессиональную  компетентность специали­
стов  персонифицированной  системы  «человек­человек»,  явились  научно­
практическими  ориентирами  в разработке  обозначенной проблемы, в част­
ности, в разработке проблем  коммуникативной (В.В.Воронин),  когнитивной 
(Е.С.Башинова,  Ю.Е.Кукина),  аутопсихологической  компетентности 
(А.А.Деркач,  Л.А.Степнова  и  др.),  регулятивной  компетентности 
(А.В.Кириченко, И.О.Попов). 

С.А.Анисимов,  О.С.Анисимов,  А.С.Гусева,  Ю.Н.Емельянов, 
О.И.Жданов,  В.Г.Зазыкин,  Е.А.Климов,  А.Ю.Панасюк,  А.П.Ситников, 
С.И.Съедин,  В.Д.Шадриков  рассматривают социальные технологии как эф­
фективный способ развития различных сторон профессионализма. 

Изучением  проблемы  профессионализации  и  становления  профессио­
нала в психологии труда, инженерной психологии, эргономике, акмеологии и 
психологии  личности  занимались  А.Я.  Анцупов, М.И.  Дьяченко, Е.А. Кли­
мов, Ю.М. Забродин, А.К. Маркова. При этом, по мнению Б.Г. Ананьева, Л.С. 
Выготского, А.Н. Леонтьева, В.Н. Мясшцева, С.Л. Рубинштейна и др., одним 
из важных факторов, влияющих на результативность профессиональной дея­
тельности,  успешность  обучения  и  общения,  является  устойчивая  положи­
тельная мотивация труда. 

Предпринимались неоднократные попытки исследования профессиона­
лизма  юристов,  работников  прокуратуры,  сотрудников  ОВД.  Изучение  ос­
новных видов деятельности и психологической пригодности к службе в си­
стеме  органов  внутренних  дел осуществляли  Б.Г. Бовіш, Н.И  Мягких, А.Д. 
Сафронова. В МВД РФ разработаны  перечень  профессионально­личностных 
качеств сотрудішков органов внутрешшх дел (Б.Г. Бовин, МО. Калашников), 
квалификационные  характеристики  выпускников  учебных  заведений,  про­
фессиопалыю­квалификационпые  требования к сотрудникам уголовного ро­
зыска  (Ю.В.  Богомолов),  к  оперуполномоченному  по  БОП  (Р.А.Журавлев, 
Р.В.  Семенова),  а  также  психологические  основы  обеспечения  профессио­
нальной деятельности сотрудников ОВД (С.П.Шклярук). 

Исходя  из  актуальности  проблемы  исследования,  ее  недостаточной 
разработанности, теоретической и практической значимости, была определе­
на тема исследования, сформулированы ее цель, задачи, обоснованы объект и 
предмет исследования. 

Цель исследования: выявление психолого­акмеологических особенно­
стей  развития  профессионализма  сотрудников  органов  внутренних  дел  с 
учетом их мотивации. 

Объект  исследования:  профессиональная  деятельность  сотрудников 
органов вігутренних дел. 

Предмет  исследования:  психолого­акмеологические  особенности 
развития  профессионализма  сотрудников  органов вігутренних  дел с учетом 
их мотивации. 
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Гипотеза  исследовании 

Предположительно  учет  мотивации  профессиональной  деятельности 
сотрудников  органов  внутренних  дел  значимо  влияет  на  развитие  их  про­
фессионализма. 

Исследование  психолого­акмеологических  особенностей  на  основе 
построения  модели  развития  іфофессионалшма  сотрудников  органов 
внутренних  дел  с  использованием  мотивационпого  ресурса  профессио­
нальной  деятельности  позволит  оптимизировать  этот  процесс,  разработать 
и  рекомендовать  широкой  практике  правоприменительной  деятельности 
соответствующую  систему  психолого­акмеологических  технологий  разви­
тия  профессионализма  сотрудников  органов  внутренних  дел  с  учетом  их 
мотивации профессиональной  деятельности. 

Задачи  исследования 

1.  Обобщить состояние разработанности проблемы  исследования. 
2.  Выявить  сущностные  характеристики  профессионализма  сотрудников 

МВД России. 
3.  Определить  особенности  мотивации  профессиональной  деятельности 

сотрудников МВД России в современных  условиях. 
4.  Разработать  психолого­акмеологическую  модель  развития  профессио­

нализма  сотрудников  органов  внутренних  дел с учетом  мотивационпо­
го ресурса. 

5.  Обосновать  использование  системы  психолого­акмеологических  тех­
нологий  управления  мотивацией  профессиональной  деятельности  со­
трудников  МВД  РФ  в  целях  оптимизации  процесса  развития  их  про­
фессионализма . 

Теоретнко­методологпческоіі  основой  исследования  являются  ос­
новные  принципы,  понятийно­терминологический  аппарат,  система  теорий, 
закономерности,  закономерные  зависимости,  разработанные  в  различных 
научных  направлениях,  на  которые  опирается  акмеологическая  наука:  прин­
ципы  системности, активности, развития, детерминизма,  единства  сознания  и 
деятельности;  специальные  и  конкретные  методологические  принципы  ак­
меологии:  субъекта  деятельности  (А.А.  Бодалев,  Л.А.  Деркач,  В.Г.  Зазыкин, 
Е.А.  Климов,  Н.В.  Кузьмина,  А.К.  Маркова);  жизнедеятельности  (К.А. 
Абульханова­Славская,  Б.Г.  Ананьев,  Л.И.  Анцыферова,  А.А.  Бодалёв,  А.Н. 
Леонтьев,  В.Н.  Мясищев);  потенциального  и актуального  (А.А.  Деркач,  С.Л. 
Рубинштейна);  моделирования  (О.С. Анисимов, А.А.  Деркач, Е.Б.  Старовой­
тенко,  Г.П.  Щедроізицкий);  оптимизации  (А.А.  Деркач,  Г.С.  Михайлов);  ак­
меологические  исследования  развития  и  профессионального  становления 
личности  (А.А.  Деркач,  В.Г.  Зазыкин,  Е.А.  Клішов,  Н.В.  Кузьмина,  А.К. 
Маркова,  О.В.  Москаленко,  Е.В.  Селезнева,  И.Н.  Семёнов,  Л.А.  Степнова); 
подходы к  психолого­акмеологическому  анализу  профессиональной  деятель­
ности:  системный  (А.А.  Бодалев,  А.А.  Деркач,  Б.Ф.  Ломов, В.Д.  Шадриков), 
субъектный  (К.А.  Абульханова­Славская,  Б.Г.  Ананьев,  А.В.  Брушлинский, 
С.Л.  Рубинштейн),  мотивациоппо­операционалыіый  (В.Г.  Асеев,  Ю.Б.  Гип­
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пенрейтер,  А.Н.  Леонтьев),  профессиографический  (В.Г.Зазыкин, 
Н.И.Конюхов, Е.А. Климов, Г.С. Никифоров, Ю.В.Синягин). 

Теоретическими предпосылками выступили также разработки в обла­
сти  юридической  психологии  (В.В.Романов,  В.Л.Васильев,  А.Ю.Панасюк, 
Ю.В.Синягин),  психологии  проницательности  (В.Г. Зазыкин),  визуальной 
психодиагностики (Г.В.Щекин), управляющего воздействия (А.Ю.Панасюк), 
акмеологического  воздействия  (А.А.  Деркач,  В.Г.Зазыкин),  акмеологиче­
ского  воздействия  в  профессиональной  деятельности  субъектов  правопри­
менительной  деятельности  (А.В.Кириченко),  техпологай  выявления  лжи 
(Н.И.Конюхов),  профессионализма  субъектов  юридического  труда 
(Ю.В.Синягин), правовой акмеологии (А.В.Кириченко). 

Эмпирическая база исследования 

В  исследовании  использованы  данные  государственной  и  ведом­
ственной статистики, а также материалы конкретішх  исследований юриди­
ческих  и  психологических  аспектов  профессиональной  деятельности  со­
трудников МВД РФ. 

В  реализованном  исследовании  (2006­20Юг.г.)  приняли  участие  со­
трудники МВД России и слушатели Российской академгаі  государственной 
службы  при Президенте  РФ. Всего  было  обследовано  152 человека  в воз­
расте от 21 до 58 лет. Кроме этого,  из числа наиболее успешных сотрудни­
ков, имеющих опыт правоприменительной и аналитической деятельности и 
квалиметрические  способности, а также ранее принимавших участие в экс­
пертной  деятельности,  были  отобраны  45 человек,  которые  выступили  в 
качестве экспертов по разрабатываемой проблематике. Всего было изучено 
237 протокола. 

В  качестве  методов  исследовании  применились:  теоретический, 
исторический и логический  анализ,  обобщение, интерпретация  и реинтер­
претация научных данных, сравнительный анализ, контент­анализ, моделрі­
рование;  эмпирические методы:  диагностические,  беседа, интервью, анке­
тирование, опрос, тестирование,  в том числе  при помощи специальных те­
стовых  методик,  включенное  наблюдение,  самоанализ, анализ  и решение 
конкретных профессиональных ситуаций. 

В исследовании применялась тестовая  батарея «Мотивация», в кото­
рую  вошли  четыре  теста:  тест  «Ценностная  ориентация  личности»,  тест 
«Мотивационный профиль», опросник «Мотивация достижения», тест «Ло­
кус контроля», кроме этого использовался метод экспертных оценок. 

При  осуществлении  математической  обработки использовалась  ком­
пьютерная программа статистического анализа и обработки Statistic­5.0. 

Основные  научные  результаты, полученные  лично соискателем, 

и их научная новизна 

Установлены сущностные характеристики профессионализма  сотруд­
ников  МВД  России:  высокий  уровень  правовой  регламентации,  властный, 
обязательный  характер  профессиональных  полномочий  сотрудников,  про­
цессуальная  самостоятельность  и  персональная  ответственность,  а  также 
высокий уровень перегрузок.  Творческий, нестандартный характер профес­
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сионального  труда  сотрудников  МВД  РФ определяется  разнообразием  и не­
ординарностью  решаемых  сотрудником  профессиональных  задач.  Профес­
сионализм  сотрудников  МВД  РФ  означает  высокий  уровень  специальных 
профессиональных  знаний  и  овладение  разными  сферами  служебной  дея­
тельности,  глубокое  понимание  насущных  профессиональных  проблем,  де­
ловую  надежность  и способность  успешно  и безошибочно  решать  широкий 
круг  профессиональных  задач.  Профессионализм  деятельности  сотрудник 
МВД  РФ  обеспечивается  следующими  общими  параметрами  профессиона­
лизма  личности:  высоким  уровнем  социализации  и  эмоционально­волевой 
устойчивостью  личности  сотрудника,  профессиональной  компетентно­
стью  как  свойством  личности,  организаторскими  способностями  и  твор­
чеством  сотрудника. 

Определены  особенности  мотивации  профессиональной  деятельности 
сотрудников  МВД  России  п  современных  условиях.  Мотивация  профессио­
нальной  деятельности  сотрудников  МВД  имеет  свою  специфику,  в  которой 
иерархия  ценностных  ориентации  по  степени  значимости  распределилась 
следующим  образом:  профессиональные  традиции,  конформизм,  безопас­
ность, универсализм,  гедонизм, доброта, власть. Выявлены  основные  причи­
ны  текучести  кадров  в  МВД  России:  недостаточный  уровень  денежного  со­
держания;  отсутствие  перспектив  продвижения  по  службе;  хронические 
трудности  в  семейно­бытовой  сфере;  разногласия  (конфликты)  с  вышестоя­
щим руководством,  обладающим  низким уровнем  профессионализма  в вопро­
сах  управления  мотивацией  профессиональной  деятельности  подчиненных. 
Эффективность  развития  профессионализма  сотрудника  зависит  от  системы 
акмеологических  условий  и  факторов.  Основополагающим  акмеологаческим 
условием  успешного  развития  профессионализма  сотрудника  МВД  является 
устойчивая  мотивация  его  профессиональной  деятельности,  которая  детер­
минирует этот  процесс. Кроме  этого, акмеологическими  условиями  являются: 
профессиональная  подготовка,  создание  условий  для  творческой  самореали­
зации  личности  сотрудника,  определение  соответствия  личностных  и  про­
фессиональных  качеств  требованиям  правоприменительной  деятельности, 
нацеленность  на  самообразование,  саморазвитие,  совершенствование,  дости­
жение  высших уровней  профессионализма  личности  и  правоприменительной 
деятельности,  целенаправленное  формирование  системы  коммуникативных, 
социально­перцептивных,  интерактивных,  профессионально­правовых,  ауто­
психологических  и  акмеологических  знаний,  умений  и  навыков,  составляю­
щих  основу  развития  профессионализма  сотрудника  МВД.  Психолого­
акмеологическими  факторами  оптимизации  являются:  создание  системы 
обучения,  специальных  программ  развития  профессионализма  сотрудника; 
образование,  занимаемое  положение  в  обществе,  профессиональный  и  жиз­
ненный  опыт,  уровень  профессиональной  удовлетворенности;  целенаправ­
ленное  формирование  мотивации  учебно­профессиональной  деятельности, 
мотивационной  готовности  сотрудника  МВД  к  овладсншо  технологиями 
развития  профессионализма. 
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Разработана  модель  развития  профессионализма  сотрудников  МВД  с 
учетом мотивации, состоящая  из четырех этапов развития  профессионализма 
сотрудников.  На  первом этапе  проводится  диагностика  особенностей моти­
вации профессиональной деятельности, а также замеряется уровень развития 
профессионализма  сотрудников МВД. На  втором этапе  формируется устой­
чивая мотивация профессиональной деятельности, которая выступает в каче­
стве базового компонента развития профессионализма сотрудников МВД. На 
третьем этапе  на основе устойчивой  мотивации  профессиональной  деятель­
ности  используются  психолого­акмеологические  технологии  развития  про­
фессионализма  сотрудников.  Параллельно  с этим  процессом  целесообразно 
акмеологическое воздействие на мотивацию профессиональной деятельности 
сотрудников  в целях дальнейшего  развития  и оптимизации мотивации  про­
фессиональной  деятельности сотрудников. На четвертом этапе вновь прово­
дится  диагностика  динамики укрепления  и развития  мотивации  профессио­
нальной  деятельности,  а также  замеряется  новый уровень  развития  профес­
сионализма  сотрудников МВД. После анализа результатов  диагностики осо­
бенностей мотивации профессиональной  деятельности нового уровня, а так­
же уровня развития  профессионализма  сотрудников МВД, при необходимо­
сти запускается очередной цикл функционирования данной модели. Доказано, 
что реализация специальной программы  подготовки  сотрудников МВД Рос­
сии,  разработанной  с учетом  акмеологических  факторов  оптимизации  про­
цесса развития мотивации правоприменительной деятельности, эффективна и 
значимо влияет на развитие профессиональных параметров сотрудников. 

Обосновано  использование  системы  психолого­акмеологических  тех­
нологий  управления мотивацией профессиональной деятельности сотрудни­
ков МВД РФ в целях оптимизации процесса развития  их профессионализма. 
Технологическую  основу  упрашіения  мотивацией  профессиональной  дея­
тельности  составляют  технологии  акмеологического  воздействия  в  профес­
сиональной  деятельности,  состоящие  из  системы  методов  пенетрантного 
(проникающего) и альтерационного (трансформирующего) типа воздействия, 
позволяющих с высокой степенью вероятности преодолевать подсистемы со­
циалыю­психолологической  защиты  объекта  управленческого,  воспитатель­
ного, психокоррекционного и других профессиональных воздействий, дости­
гать личностного «ядра» объекта и на этом уровне интерсубъектного взаимо­
действия, видоизменять  его,  и тем  самым управлять  его поведеішем  и дея­
тельностью в целях развития профессионализма. 

Теоретическая  зпачимость  исследования  состоит в том, что получен­
ные в рамках реализованного исследования теоретические результаты являются 
определенным вкладом в разработку теории мотивации, технологий управления 
мотивацией профессиональной деятельности в целях ее укрепления, развития и 
оптимизации. 

Данное исследование способствует углубленному изучению проблем ме­
тодологии акмеологических  и психологических наук, а также технологических 
основ социальной, прикладной и юридической психологии. Полученные резуль­
таты  исследования  являются  существенным  вкладом  в  разработку  методов  и 
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техиолопш  управления  мотивационным  ресурсом,  а  также  технологического 
развития профессионализма  субъектов юридического труда. Данные  результаты 
направлены  на  формирование  и развитие  профессионализма  сотрудников  МВД 
России  и  являются  теоретической  основой  повышения  эффективности  право­
применительной  деятельности. 

Практическая  значимость  исследования  состоит  в  том, что  получен­
ные  теоретические  и эмпирические  результаты  служат  научной  основой  внед­
рения  в шіфокую  практику  комплекса  тсхыолопш  управления  мотивационным 
ресурсом,  а  также  развития  профессионализма  сотрудішка  МВД  посредством 
профессионального  консультирования,  а  также  целенаправленного  обучения 
студентов  и  слушателей  в  системе  подготовки  и переподготовки  юридических 
кадров в высших учебных заведениях. 

Полученные результаты могут быть использованы  в процедуре  адаптации 
молодых  сотрудников,  индивидуального  консультирования  работников  право­
охранительных  органов,  судей, адвокатов,  корпоративных  юристов.  Результаты 
проведенного  исследования  могут  быть  использованы  в  процессе  профессио­
нальной подготовки и переподготовки  сотрудников силовых  структур, в рамках 
спецкурсов  и  спецсеминаров  по  психологическому  сопровождению  правопри­
менительной  деятельности. 

Материалы  исследования  нашли  отражение  в спецкурсе  по  психологиче­
скому  сопровождешпо  правоприменительной  деятельности,  а  также  в  курсах 
«Юридическая  психология» и «Правовая акмеология». 

Надежность  и достоверность  результатов  исследования  обеспече­
на его теоретико­методологической  основой, комплексностью,  выбором  ди­
агаостических  методик,  адекватных  природе  изучаемого  явления  и  задачам 
исследования,  проверкой  на  практике,  а  также  применением  современных 
математических  методов  обработки и анализа результатов  исследования. 

Расчетная  надежность  эмпирической  части  исследования  составляет 
91,2%. В исследовании использована  пропорциональная,  квотная,  гнездовая 
выборка.  Применяемые  в  диссертации  опросники  и  диагностические  тесто­
вые методики адаптированы  для решения задач  исследования. 

Апробация п внедрение результатов  исследования 

Основные  положения, результаты и выводы диссертационного  исследова­
ния  обсуждались  на  заседаниях  проблемной  группы  и  кафедры  акмеологии  и 
психологии  профессиональной  деятельности  Российской  академии  государ­
ственной  службы при Президенте РФ.  Различные аспекты диссертации и выво­
ды доложены  на научной конференции  «Акмеология:.личностное  и профессио­
нальное развитие человека». Москва, 2007;  в публикациях  статей и брошюр. 

Полученные  данные  апробированы  авгором  при  проведении  занятий  по 
курсу «Юридическая  психология»  в 2007­2010 учебных  годах. Кроме  этого, ре­
зультаты  исследования  включены  в. учебный  план подготовки  специалистов  по 
юридической  психологии  (1000  часов),  а  также  используются  па  курсах  повы­
шения квалификации  сотрудников  МВД России.  Разработанная  система  психо­
лого­акмеологических  технологий  управления  мотивацией  профессиональной 
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деятельности сотрудников внедрена в практическую  деятельность в МВД Рос­
сии. 

Положения, выносимые на защиту 

Профессиональная  деятельность сотрудника МВД ­  системное, много­
уровневое, иерархическое явление. На каждом уровне достижения свойствен­
ных данному уровню целей обеспечивается соответствующими личностными 
структурами, что дает возможность  перехода к достижению целей более вы­
соких уровней деятельности.  Уровнями развития  профессионализма  сотруд­
ников  МВД  являются:  акмеологический  (высокий),  средний,  удовлетвори­
тельный  и  низкий. Акмеологический уровень развития  профессионализма 
сотрудника МВД определяется  высоким уровнем развития составляющих ее 
характеристик;  средний,  удовлетворительный  и  низкий,  соответственно, 
средним,  удовлетворительным  и  низким  уровнями  сформированное™  со­
ставляющих  ігх характеристик. Профессиональная деятельность сотрудников 
органов  внутренних  дел  нуждается  в  постоянном  системном  и  научном  со­
провождении.  Определено, что психолого­акмеологической  основой  разви­
тия  профессионализма  является  устойчивая  мотивация  профессиональной 
деятельности,  а  также  система  социально­психологических  и  профессио­
нальных параметров личности,  определяющих  высокую эффективность пра­
воприменительной деятельности. Профессионализм деятельности сотрудника 
МВД  обеспечивается  общими  параметрами  профессионализма  личности, 
высоким  уровнем  социализации,  системой  психических  свойств  и качеств, 
обеспечивающих эмоционально­волевую устойчивость личности сотрудника, 
познавательными  способностями,  высоким  уровнем  интеллектуального  раз­
вития,  организаторскими  способностями, творческим  подходом  в решении 
разнообразных  профессиональных  задач. Эффективность  профессиональной 
деятельности  обеспечивается  общими  параметрами  профессионализма  дея­
тельности и профессионализма личности сотрудника. Кроме общих парамет­
ров, профессия сотрудника МВД  предъявляет свои специфические  требова­
ния к личности субъекта правоприменительной деятельности. 

Мотивация  сотрудника  МВД РФ является  основополагающим  компо­
нентом  его  профессиональной  деятельности  и представляет  собой  совокуп­
ность  факторов  и  процессов,  которые  на  уровне  психического  отражения 
субъекта  профессиональной  деятельности  побуждают  его  выполнять  свои 
функщюнальные  обязанности и проявляются в виде его позитивного эмоци­
онального  отношения  к  профессиональной  деятельности.  Резкое  падение 
жизненного уровня сотрудников МВД на фоне серьезного осложнения усло­
вий  профессиональной  деятельности  становится  важнейшей  причиной  пес­
симистических оценок сотрудниками как личных перспектив, так и перспек­
тив  системы  государственной  службы  России  в  целом,  становится  основой 
формирования  мотивации  увольнения.  В мотивации  профессиональной  дея­
тельности сотрудников МВД установлены общие тенденции, проявляющиеся 
в смещении мотивации в сторону мотивов корыстного  содержания,  которые 
раннее занимали иерархически более низкое  положение, а в настоящее время 
входят в число мотивов, составляющих вершину этой иерархии. Это  являет­
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ся  результатом  формирования  в  нашем  обществе  рыночных  отношений,  ко­
торые  естественным  образом  переносятся  в  сферу  профессиональной  право­
применительной  деятельности.  Иерархию  ценностных  ориентации  сотрудни­
ков  МВД  составили  по  степени  значимости:  профессиональные  традиции, 
конформизм,  безопасность,  универсализм,  гедонизм,  доброта,  власть.  Лич­
ность  сотрудников  МВД  представлена  направленностью  на  профессиональ­
н о  задачу,  а  затем  направленностью  на  себя.  Основными  причинами  теку­
чести  кадров  в  МВД  России  являются:  недостаточный  уровень  денежного 
содержания;  отсутствие  перспектив  продвижения  по  слркбе;  хронические 
трудности  в  семейно­бытовой  сфере;  разногласия  (конфликты)  с  вышестоя­
щим руководством. 

Технологической  основой  процесса  развития  профессионализма  со­
трудника  МВД  с учетом  профессиональной  мотивации  является  разработан­
ная  и апробированная  психолого­акмеологическая  модель,  составляющая  це­
лостную  систему,  включающую  в  себя  четыре  технологически  связанных 
этапов,  позволяющих  целенаправленно  укреплять  и оптимизировать  мотива­
цию  профессиональной  деятельности,  гарантированно  развивать  профессио­
нализм сотрудников МВД. 

Обосновано использование системы психолого­акмеолопіческих  техноло­
іий  управления мотивацией профессиональной деятельности сотрудников МВД 
РФ  в целях оптимизации  процесса развития  их профессионализма.  Основу  си­
стемы психологе­акмеолопіческих  технологий  управления мотивацией профес­
сиональной  деятельности  сотрудников  составили  технологии  акмеологаческого 
воздействии, позволяющие  с высокой степенью эффективности управлять моти­
вационным ресурсом в целях развития профессионализма  сотрудников. 

Структура  диссертации  определяется  задачами  и логикой  исследова­
ния  работа  состоит  из  введения,  двух  глав, выводов,  заключения,  списка  ис­
пользованных  источников  и литературы,  приложений. 

ОСНОВНОЕ  СОДЕРЖАНИЕ  РАБОТЫ 

Основной  задачей  исследования  разрабатываемой  проблемы  является 
изучение  с позиций юридической  психологии  и правовой акмеологии  законо­
мерностей  формирования, развития  и совершенствования  профессионализма 
сотрудников  МВД  РФ.  В  познании  этих  закономерностей  юридическая  пси­
хология  и  правовая  акмеология  опираются  на  теоретико­методологические 
положения  и экспериментальные  данные  различных  наук:  общей  и  приклад­
ной  акмеологии,  общей  и  дифференциальной  психологии,  психологии  труда, 
юридической  психологии,  юридической  социологии,  уголовного  и  граждан­
ского права, процесса, криминалистики  и других научных  дисциплин. 

Использование  системного  подхода  к  исследованию  данной  проблемы 
позволяет определить  взаимосвязь между различными качествами в  структуре 
личности  и  выделить  среди  них  наиболее  значительные  для  профессиональ­
ной  деятельности.  Системный  подход  позволяет  сосредоточить  внимание  на 
исследовании  самого  процесса  деятельности  и дать  достаточно точное  описа­
ние этого процесса  с учетом всех составляющих  его элементов. 



12 

Психолого­акмеологической  основой  развития  профессионализма  со­
трудников  МВД  РФ является  система  социально­психологических  и  профес­
сиональных  параметров  личности,  определяющих  высокую  эффективность 
правоприменительной деятельности. 

Профессионализм  означает  высокий  уровень  специальных  профессио­
нальных знаний и овладение разными сферами служебной деятельности, глу­
бокое понимание насущных профессиональных  проблем, деловую надежность 
и способность успешно и безошибочно решать широкий круг профессиональ­
ных задач. 

Исходя из того, что профессионализм ­ это совокупные индивидуаль­
ные  свойства  личности,  которые  обеспечивают  максимальную  эффектив­
ность и высокое качество профессиональной деятельности при одновремен­
ной удовлетворенности трудовым процессом, можно заключить, что форми­
рование профессионализма сотрудников МВД ­ это развитие их способности 
к определенному виду деятельности, формирование профессиональных  зна­
ний, умений и навыков путем организации и осуществления целенаправлен­
ного  акмеологического  воздействия  на  сотрудников  с учетом  доминирую­
щих у нігх мотивов профессионального самосовершенствования. При этом в 
процессе  разработки  системы  формирования  профессионализма  сотрудни­
ков МВД следует выделигь мотивацию профессионализма в качестве основ­
ного, базового элемента. 

Уровень профессионализма  определяется степенью адекватности ком­
понентов  структуры  личности  и  требований,  предъявляемых  спецификой 
каждой  конкретной  деятельности.  Добиться  адекватности  компонентов 
структуры личности можно несколькими путями, и наиболее плодотворный 
­  формирование  устойчивой  мотивации  профессиональной  деятельности. 
При высокой степени мотивации недостаточно развитое свойство может до­
стигнуть желаемого  для успешного  выполнения  деятельности уровня. Вто­
рой путь ­ компенсация недостаточно выраженных компонентов в структуре 
личности, сочетаниями компонентов  в структуре личности, разное развитие 
отдельных компонентов, таких, как объем внимания, его концентрация. 

Реализованное  исследование,  в  котором  приняли участие  152 сотруд­
ника МВД России (возраст от 22 до 58 лет), показало, что мотивация профес­
сиональной  деятельности имеет целый ряд особенностей. В целях обеспече­
ния корректных  условий  проведения  исследования  всех участников  распре­
делили  в  две  группы:  экспериментальную  (77  человек)  и контрольную  (75 
человек). 

Исследование  проводилось  при  помощи  тестовой  батареи  «Мотива­
ция», в  которую  вошли  четыре теста:  тест  «Ценностная  ориентация лично­
сти», тест  «Мотивационный  профиль», опросішк  «Мотивация  достижегаш», 
тест «Локус контроля». 

В  экспериментальной  группе  проводились  занятия  акмеологаческой 
направленности  по  программе  «Развитие  профессионализма  сотрудников 
МВД России»  и оказывалось  акмеологическое  воздействие  в  целях  коррек­
ции и повышения мотивации их профессиональной  деятельности,  сравнива­
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лись  с результатами  контрольной  группы, в которой  занятия  не  проводились 
и соответствующее  акмеологическое  воздействие не  оказывалось. 

Сравнительный  анализ  показывает,  что  в  контрольной  и  эксперимен­
тальной  группах  до  проведения  эксперимента  показатели  отличаются  незна­
чительно  (диаграмма  №  1). 

Диаграмма  №1.  Распределение  уровней  развития  профессиона­

лизма  сотрудников  МВД  до  проведения  эксперимента  (в  %  ко  всей  вы­

борке) 

Группы  {уровни 

Контрольная 

Экспер име нталыіая 

Высокий 

10,7 
11,7 

Средний 

36,0 
28,0 

Удовлетво­

рительный 

33.7 
24,7 

Ниікий 

18,7 
33,8 

Онизкий 

йудовлетв 

Есредний 

•  высокий 

Обозначения:  1  ­  контрольная  группа, 2 ­  экспериментальная  группа 
Показательно,  что  оценка  уровня  развития  профессионализма,  прове­

денная  экспертами  и  самоопенка  этого  же  параметра  отличается  тем,  что  са­
мооценка  профессионализма  оказалась  значительно  завышена,  особенно  по 
среднему  и  удовлетворительному  уровню,  как  в  контрольной,  так  и  в  экспе­
риментальной  группах. 

После  проведения  эксперимента  в  контрольной  группе  показатели 
практически  пе  изменились.  Однако  в экспериментальной  группе  отмечается 
значимый  прирост  по  высокому  и  среднему  уровням  и  уменьшение  по  низ­
кому уровню  (диаграмма № 2). 

Указанное  обстоятельство  доказывает,  что  реализация  специальной 
программы  подготовки  сотрудников  МВД  России,  разработанная  с  учетом 
акмеологических  факторов  оптимизации  процесса  развития  мотивации  пра­
воприменительной  деятельности,  эффективна  и  значимо  влияет  на  развитие 
профессиональных  параметров  сотрудников.  Кроме  этого,  данная  программа 
может  служить  основой  профессиональной  подготовки  других  субъектов 
правоприменительной  деятельности. 
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Диаграмма  №2.  Распределение  уровней  развития  профессиона­

лизма  сотрудников  МВД  после  проведения  эксперимента  (в  %  ко  всей 

выборке) 

Группы  \  уровни 

Контрольная 

Экспериментальная 

Высокий 

12,0 
26,0 

Средний 

34,7 
41,6 

Удовлетво­

рительный 

29,3 
16,9 

Низкий 

22,0 
13,0 

0 низкий 

Оудовлетв 

Ѳ средний 

•  высокий 

Обозначения:  1  ­  контрольная  группа, 2 ­  экспериментальная  группа 
Процесс  реализации  акмеологического  воздействия  в целях  управления 

мотивацией профессиональной  деятельности состоит из следующих этапов: 

1. Подготовительный  этап. 
2. Этап технологической реализации акмеологического  воздействия. 

3.  Этап оценки результатов  и последующей  коррекции  стратегии и  так­
тики акмеологического  воздействия. 

Технологически  на  сотрудника  в  целях  управления  его  поведением  и 
деятельностью  можно  оказывать  акмеологическое  воздействие,  используя 
мягкие,  тонкие  психологические  технологии,  позволяющие  с высокой  сте­
пенью  вероятности  проникать  через  системы  психологической  защиты 
личности  и  напрямую,  весьма  эффективно,  влиять  на  личностное  «ядро», 
управляя тем самым его поведением  и деятельностью. 

Проведенная  диагностика  профессионально­ценностных  ориентации 
сотрудников  показала,  что  для  большинства  сотрудников  наибольшую 
ценность представляют  профессиональные  традиции. 
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Профессиональные  традиции  выражаются  в уиажеіши,  принятии  про­
фессионально­корпоративных  норм, совокупности  идей,  мировоззренческих 
позиций, системы взглядов, отношений, существующих в профессиональной 
субкультуре, с которой отождествляют себя сотрудники. 

Второй  по  степени  значимости  ценностной  ориентацией  выступил 
конформизм, который трактуется в данном контексте как убеждение сотруд­
ников в необходимости сдерживания своих побуждений и действий, которые 
могут  навредить  друпш  или  не  соответствуют  ожиданиям  окружающих.  В 
профессиональном  поведении это  проявляется  как  высокий уровень  испол­
нительности, самодисциплины, вежливости, уважения к родителям, старшим 
или  иным  лицам, пользующимся  авторитетом.  Примечательно,  что  сотруд­
ники, вошедшие в контрольную  іруппу  отнесли эту ценность  на четвертую 
по  степени  значимости  позицию. По нашему  мнению, это  объясняется  тем, 
что  сотрудники экспериментальной  группы,  с которыми  проводились  целе­
направленные  мероприятия  по развитию  и  совершенствованию  профессио­
нализма, обладают  более высоким  уровнем нормативности  поведения, что в 
дальнейшем подтвердили опрошенные нами эксперты. 

На третью позицию сотрудники экспериментальной группы поставили 

Таблица І.Профессіюлалыіо­цеішостные  ориентации сотрудников МВД 
России (в процентах от общего числа опрошенных) 

безопасность как социальную ценность. При этом безопасность трактуется не 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10 

Ценности 

Традиции 
Конформность 
Безопасность 
Универсализм 
Гедонизм 
Доброта 
Власть 
Достижения 
Самостоятель­
ность 
Стимуляция 

Экспериментальная  группа 

Высокий 
уровень 

41,6 

18,4 

26,0 

18,2 

13,0 

18,2 
20,8 

10,4 

7,8 

10,4 

Средний 
уровень 

44,2 

47,8 

39,0 

44,2 

44,2 

32.4 
23,4 

20,8 

20,8 

18,2 

Низкий 
уровень 

14,2 
33,8 

33,8 

36,4 
41,6 

49,4 
54,5 

67,5 

70,1 

70,1 

Контрольная  группа 

Высокий 
уровень 

48,0 

16,0 

32,0 

24,0 

16,0 

22,6 
25,3 

13,3 

12,0 

8,0 

Средний 
уровень 

33,3 

46,7 

33,3 

41,3 

36,0 

36,0 
28,0 

20,0 

24,0 

20,0 

Низкий 
уровень 

18,7 

37,3 

36,0 

36,0 
49,3 

41,4 
48,0 

68,0 

65,3 

73.3 

только как безопасность для себя, но прежде всего как обеспечение безопас­
ности для  других людей, как  гармония, стабильность  общества  и взаимоот­
ношений.  Данная  ценность,  занимающая  столь значимую  позицию  в иерар­
хии профессиональных ценностей сотрудников как экспериментальной, так и 
контрольной  групп,  и составляет  суть и смысл  профессиональной  деятель­
ности сотрудников МВД. 
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Четвертую  позицию  в иерархии профессиональных  ценностей  сотруд­
ников экспериментальной  группы  ­ 62,4% (высокий  и средний уровень  вы­
раженности) занимает универсализм, который трактуется как понимание, то­
лерантность, защита  благополучия всех людей и природы. Сотрудники кон­
трольной группы ­  65,3% (высокий и средний уровень выраженности) отнес­
ли эту ценность на вторую позицию предложенной иерархии. 

На пятую позицию  в  иерархии  профессиопалышх  ценностей сотруд­
ники экспериментальной группы ­ 57,2%  (высокий и средний уровень выра­
женности)  поставили  гедонизм,  понимаемый  как  ориентация  на  получение 
разнообразных наслаждений и удовольствий. Сотрудники контрольной груп­
пы  ­  52,0  %  (высокий  и  средний  уровень  выраженности)  поставили  ее  на 
седьмую позицию. 

На шестой позиции в иерархии  сотрудников экспериментальной  груп­
пы ­  50,6%) (высокий и средний уровень выраженности)  находится  доброта, 
понимаемая как сохранение благополучия и доброжелательности  по отноше­
нию к тем людям, с которыми сотрудники поддерживают повседневные лич­
ные контакты, и которые характеризуются  как полезные, лояльные, снисхо­
дительные, честные, ответствеішые, дружелюбные. Сотрудники контрольной 
группы ­  58,6%о (высокий и средний уровень выраженности) поставили ее на 
пятую позицию. 

Седьмую позицию в иерархии профессиональных ценностей сотрудни­
ков экспериментальной  группы  ­ 44,2% (высокий  и  средний уровень  выра­
женности) занимает власть как профессиональная  ценность, состоящая в реа­
лизации  властных  полномочий.  Сотрудники  контрольной  группы  ­  53,3% 
(высокий  и средний уровень  выраженности)  поставили  ее на шестую  пози­
цию. Менее  выраженные  позиции  в профессиональной  иерархии  ценностей 
сотрудников экспериментальной и контрольной групп ­  чуть более 30% (вы­
сокий и средний уровень выраженности)  до проведения мероприятий акмео­
логической направленности занимали такие ценности, как достижения, трак­
туемые как стремление к личному успеху через актішное проявление профес­
сиональной компетентности в ходе взаимодействия с другими людьми, в со­
ответствии с доминирующими социальными стандартами; самостоятельность, 
понимаемая как  независимость, автономность мышления и выбора способов 
действия, опора на самоконтроль и самоуправление, самореализация; стиму­
ляция  ­  потребность  в разнообразии  новых  эмоций,  чувств,  впечатлений  в 
интересах поддержания оптимального уровня активации. 

После проведения занятий с сотрудниками экспериментальной  группы 
по  программе  «Развитие  профессионализма  сотрудников  МВД  России»  и 
оказания акмеологического воздействия в целях коррекции и укрепления мо­
тивации  их  профессиональной  деятельности  ценности  «достижения»  и «са­
мостоятельность»  в профессиональной  иерархии заняли третью и четвертую 
позиции.  Показатели контрольной группы, с которой подобные мероприятия 
не проводились, остались на прежнем уровне. 

Исследование направленности личности сотрудников МВД России по­
казало, что наиболее выраженной в мотивационном  профиле у сотрудников 
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экспериментальной  группы  ­  85,8%  является  направленность  на  задачу. 
Данная направленность характеризуется тем, что в мотивациоиной иерархии 
преобладают  мотивы,  порожденные  профессионально­предметной  деятель­
ностью.  Выражено  стремление  к  познанию,  овладению  новыми  навыками, 
увлечение  процессом  деятельности,  заинтересованность  выполнить  задачу 
как можно лучше. В коллективе  сотрудники с такой направленностью стре­
мятся  отстоять свое мнение, которое  считают правильным  и полезным  для 
достижения результата. Сотрудник с выраженной направленностью на задачу 
занимает лидерскую  позіщшо  в  достижении  групповой  поставленной  цели, 
умеет правильно сформулировать идею, резюмировать полученные результа­
ты. У сотрудников контрольной группы ­  76,0 % (высокий и средний уровень 
выраженности)  данная  направленность  выражена  значимо, однако  занимает 
вторую  позицию  в  мотивационноіі  иерархии.  Полученный  результат,  по 
нашему  мнению,  является  следствием  проведения  в  экспериментальной 
группе мероприятий акмеологической направленности (таблица 2). 

Таблица 2. Направленность личности сотрудников  (в процентах от 

общего числа опрошенных) 

№ 
п/п 

1. 

2. 

3. 

4. 

Направлен­
ность ЛИЧНОСТИ 

I Іаправ ленность 
на себя 
Направленность 
на взаимодей­
ствие 
Направленность 
на задачу 
Мотивация 
достижения 

Экспериментальная  группа 

Высокий 
уровень 

28,6 

10,4 

44,2 

13,0 

Средний 
уровень 

46,8 

26,0 

41,6 

53,2 

Низкий 
уровень 

23,4 

62,3 

13,0 

32,5 

Контрольная  группа 

Высокий 
уровень 

46,7 

16,0 

32,0 

12,0 

Средний 
уровень 

36,0 

30,7 

44,0 

36,0 

Низкий 
уровень 

18,7 

54,6 

25,3 

493 

Исследование  также  выявило, что у сотрудников  контрольной  группы 
­  82,7% является более выраженной направленность на себя. Данная направ­
ленность  характеризуется  тем,  что  в  профессиональной  деятельности  со­
трудник,  как правило, в  большей степени  занят  собой,  своими чувствами и 
проблемами.  Самооценка  своих  способностей  и социальной значимости не­
реалистично  завышена.  Выражена  мотивация  к самоутверждению,  к дости­
жению  более  высокого  социального  статуса.  В  процессе  взаимодействия  с 
другими  людьми  такие  сотрудники  склонны  делать  необоснованные  и по­
спешные  выводы об окружающих,  пытаются навязывать  свою волю группе. 
Снижена  чувствительность  в  оценке  текущей  ситуации  ­  не  знает,  когда 
нужно говорить, когда молчать и слушать. В профессиональной деятельности 
видит прежде всего возможность удовлетворить свои притязания вне зависи­
мости от интересов  других. В случае неудачи характерны защитные  экстра­
пунитивные (внешнеобвинительные) реакции. 
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У  сотрудников  экспериментальной  группы  ­  75,4  %  данная  направ­
ленность  выражена  значимо,  однако  занимает  вторую  позицию  в  мотиваци­
онной иерархии. 

Мотивация  достижении  в  экспериментальной  группе  ­  66,2%  превы­
шает  уровень  данной  мотивации  в  контрольной  группе  ­  48,0%, что  говорит 
о том, что  сотрудники,  вошедшие  в эту  группу,  в  большей степени  нацелены 
іи  достижение  результата  в профессиональной  деятельности.  Для  них  харак­
терна  активность,  склонность  к  долгосрочному  планированию  своего  буду­
щего,  инициативность,  настойчивость  при  достижении  цели.  При  этом,  как 
показало  исследование,  в усложненных  условиях  деятельности  высокий  уро­
вень  мотивации  достижений  способствует  повышению  результативности 
профессиональной  деятельности. 

Средний  уровень  мотивации  достижения,  характерный  для  членов 
контрольной  группы,  свидетельствует  об умеренной активности  в  професси­
ональной  деятельности,  трезвом  расчете,  предпочтении  задач  средней  труд­
ности, стремлении  действовать  постепенно,  опираясь  на принцип  «лучше  си­
ница в руках, чем журавль в небе». 

Полученные  результаты  подтвердили  правильность  выбранного  нами 
пути:  развитие  профессионализма  сотрудников  и повышение  эффективности 
их  профессиональной  деятельности  через  оказание  акмеологаческого  воз­
действия  в  целях  коррекции  и  укрепления  мотивации  их  профессиональной 
деятельности. 

Исследование  причин  текучести  кадров  в  МВД  России  показало,  что, 
по  мнению  опрошенных  членов  как  экспериментальной,  так  и  контрольной 
групп, главными причинами  являются: 

1.  Недостаточный уровень  денежного содержания ­  75,3% и 73,3  %. 
2.  Отсутствие перспектив продвижения  по службе ­  42,9% и 52,0%. 
3.  Хронические  трудности  в  семейно­бытовой  сфере  (отсутствие 

жилья)­39,0%  и  41,3%. 
4.  Разногласия  (конфликты)  с вышестоящим  руководством  ­  35,1% 

и 28,0%. 
Менее  значимыми  причинами  высокого  уровня  текучести  кадров,  по 

мнению  опрошенных сотрудников, стали: 
1.  Недостатки в организации профессионального  труда. 
2.  Психологическое  выгорание. 
3.  Недостаточный уровень профессиональной  подготовки. 
4.  Чрезмерные  психические  перегрузки. 
Анализ  системы личностных  ожиданий  сотрудников  в отношении  про­

водимой  реформы  МВД  России  показал,  что  большая  часть  сотрудников 
надеются  улучшить  свое материальное  положение, как в  экспериментальной, 
так и в контрольной группах  данная позиция стоит  на первом месте ­  75,3% 
и 68,0% соответственно. 

Сотрудники,  вошедшие  в  экспериментальную  группу,  поставили  на 
вторую  позицию  в  системе  ожиданий  «Добиться  реальных  успехов  и  про­
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двинуться по служебной лестнице»  ­ 54,5%. Сотрудники контрольной  груп­
пы поставили данную опцию на третью позицию. 

Показательно,  что  половина  опрошенных  сотрудников  уверенно  под­
твердили свое  намерение  продолжить службу  в новых структурах,  и только 
незначительная часть (9,1% и 8,0%) готовы сменить место работы. 

Чуть менее трети сотрудников экспериментальной группы и около чет­
верти  сотрудников  контрольной  группы  ожидают  расширения  профессио­
нальных прав и полномочий. 

Невзирая  іи  высокую  актуальность жилищной  проблемы  для всех со­
трудников,  решить  ее  в  рамках  проводимой  реформы  ожидают  16,9%  и 
18,7% сотрудников указанных групп. 

Оценивая  свое профессиональное  будущее, половина  опрошенных со­
трудников  настроена  оптимистично,  считая,  что  положение  изменится  в 
лучшую сторону (таблица 3). 

Таблица 3. Самооценка сотрудниками своего профессионального 

будущего (в процентах от общего числа опрошенных) 

№ 
п/п 

I. 
2. 
3. 

4. 

5. 
6. 

Оценка 

Надеюсь, что хуже не будет 
Стараюсь об этом не думать 
Положение изменится в лучшую сто­
рону 
Положение изменится в худшую сто­
рону 
Собираюсь уволиться 
Иное мнение (укажите) 

Экспериментальная 
группа 

26,0 
13,0 

45,5 

3,9 
2,6 
1.3 

Контрольная группа 

26,7 
12,0 

44,0 

2.7 
1,3 
1.3 

Чуть  более  четверти  надеются,  что  хуже  не  будет.  Незначительная 
часть старается об этом не думать. И только отдельные сотрудники считают, 
что положение изменится в худпгую сторону, в связи  с чем оші собираются 
уволиться. 

Самооценка уровня профессиональной  подготовленности  сотрудников 
в экспериментальной  группе  уступает  сотрудникам  контрольной  группы  на 
высоком уровне (таблица 4). 
Таблица 4. Самооценка уровня профессиональной подготовленности со­

трудников (в процентах от общего числа опрошенных) 

№ 
п/п 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

Уровни 

Высокий 
Средний 
Удовлетворительный 
Низкий 
Иное мнение (укажите) 

Экспериментальная 
группа 

15,6 
45,5 
33,7 
3,9 
1,3 

Контрольная группа 

17,3 
41,3 
25,4 
14,7 
1,3 

Однако на среднем и удовлетворительном уровне значимо превосходит 
эти параметры контрольной группы. 
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Перечень мер, которые, по мнению  сотрудников, смогли  бы укрепить 
мотивацию  и  повысить  результативность  профессиональной  деятельности, 
по  степени  значимости  отличается  в  экспериментальной  и  кошрольнои 
группах. 

На первую и вторую позиции в укреплении мотивации профессиональ­
ной  деятельности  сотрудники  поставили  улучшение  жилищных  условий  ­
89,6% и 76,0%  и повышение уровня денежного содержания ­ 74,0% и 65,3% 
от общего числа опрошенных в группах. 

На  третью  позицию  сотрудники  экспериментальной  группы  ­  42,9% 
поставили  в  числе  наиболее  эффективных  мер  расширение  возможностей 
профессионального роста  и продвижения по службе. Данную меру по степе­
ни эффективности сотрудники контрольной группы поставили на четвертую 
позицию ­ 32,0%. 

На четвертую позицию сотрудники экспериментальной группы ­  37,7% 
поставили  в  числе  наиболее  эффективных  мер укрепления  мотивации  про­
фессиональной  деятельности  повышения  ее  эффективности,  улучшение 
условий служебной деятельности. Примечательно, что данную  меру по сте­
пени эффективности  сотрудники  контрольной  группы  поставили  на третью 
позицию ­ 32,0%. 

Более  трети  опрошенных  сотрудников  экспериментальной  группы  ­
33,8% считают, что повышение  требований  к личностным  качествам канди­
датов на работу  будет способствовать укреплению мотивации и повышению 
результативности профессиональной деятельности и ставят его на пятую по­
зицию. Эти меры как эффективные  поддерживают менее четверти опрошен­
ных  сотрудников  кошрольнои  группы  и  ставят  их  на  седьмую  позицию  в 
рейтинге предлагаемых мер. 

Формирование позитивного  имиджа сотрудника МВД, по мнению тре­
ти  сотрудников  экспериментальной  группы,  будет  способствовать  укрепле­
нию мотивации профессиональной деятельности, определяя эту меру на ше­
стую  позицию. Данную  меру  поддерживают  только  17,3% опрошенных  со­
трудников контрольной группы и ставят ее только на одиннадцатую позицию 
в рейтинге предлагаемых мер. 

На  седьмую  позицию  28,6%  опрошенных  сотрудников  эксперимен­
тальной  группы  поставили  совершенствование  законодательства,  расшире­
ние  объема  прав  и полномочий,  считая,  что эта  мера  будет  способствовать 
укреплению мотивации и повышению эффективности профессиональной де­
ятельности сотрудников МВД России. Эту меру, как эффективную указывает 
каждый пятый сотрудник контрольной группы и ставит ее на восьмую пози­
цию в рейтинге предлагаемых мер. 

Укреплеіше  сплоченности  коллектива  как эффективную  меру поддер­
живают  менее  четверти  опрошенных  сотрудников  контрольной  группы  ­
21,3%) и ставят ее на шестую позицию в рейтинге предлагаемых мер. Так же 
считают более четверти сотрудников  контрольной  ірушіы, однако  ставят  ее 
на восьмую позицию. 
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Более четверти опрошенных  сотрудников экспериментальной  группы  ­
26,0%  считают,  что  повышение  качества  профессиональной  подготовки  бу­
дет  способствовать  укреплению  мотивации  и  повышению  результативности 
профессиональной  деятельности  и  ставят  его  на  восьмую­девятую  позицию. 
Показательно,  что  это  поддерживают  только  9,3% опрошенных  сотрудников 
контрольной  группы и ставят их на  двенадцатую позицию  в рейтинге  предла­
гаемых  мер.  Такой  разброс  мнений  объясняется,  по  нашему  мнению,  более 
глубоким  пониманием  сотрудниками  экспериментальной  группы  роли  про­
фессиональной  подготовки  в  формировании  и развитии  профессионализма  и 
повышении эффективности  их профессиональной  деятельности. 

Четверть  опрошенных  сотрудников  экспериментальной  группы  ­
24,7%  считают,  что  изменение  стиля  и  профессионального  уровня  руковод­
ства  в  системе  МВД  будет  способствовать  укреплению  мотивации  и  повы­
шению результативности  профессиональной  деятельности.  Эти меры  как эф­
фективные  поддерживают  только  9,3%  опрошенных  сотрудников  контроль­
ной группы  и ставят их на девятую  позицию в рейтинге  предлагаемых  мер. 

Результаты  исследования  показали,  что  наиболее  часто  возникают  про­
блемные  ситуации  общения  руководителя  ОВД,  связанные  с  выполнением 
управленческих  функций,  степень  их  значимости  для  достижения  целей управ­
ленческих  функций  также  высока.  Как  показал  анализ,  частота  возникновения 
проблемных  ситуаций  общения  руководителя  ОВД  и значимость  их  для  дости­
жения целей управленческой  деятельности в целом совпадают, это  подтвержда­
ется и корреляцией между  двумя рядами данных. Отсутствует корреляция  лишь 
между частотой возникновения  и значимостью  третьей ситуации  (непонимание 
подчиненными  поставленных  задач)  и  одиннадцатой  ситуации  (преодоление 
бюрократгома  и безразличия вышестоящего  руководства). При этом  у  11­ой си­
туации  обнаруживается  положительная  корреляция  частоты  ее  возникновения 
со значимостью  для достижения управленческих  целей  10­ой ситуации (преодо­
ление нетерпимости и невыдержанности  вышестоящего  руководства), что мож­
но интерпретировать как их смысловую схожесть для экспертов. 

Анализ  особенностей  мотивации  профессиональной  деятельности  со­
трудников МВД  показал, что в современных  условиях  она  имеет  свою ярко вы­
раженную  специфику.  Соотношение этой  иерархически выстроенной  специфи­
ки с  иерархией  трудностей, возникающих  в управленческой  деятельности,  поз­
воляет сделать вывод о том, что наиболее острые проблемы в профессиональной 
деятельности  МВД  связаны  с  мотивацией  профессиональной  деятельности,  а 
также с низким уровнем профессионализма  как сотрудников, так и руководите­
лей МВД различного уровня. Поэтому основные направления решения  данного 
вопроса состоят  прежде всего в  формировании устойчивой  позитивной мотива­
ции  профессиональной  деятельности,  а  на  ее  основе  возможно  успешное  фор­
мирование  и развитие  профессионализма  как сотрудников, так и  руководителей 
МВД различного уровня. 

Исходя  из того, что мотивация  является  одним  из ключевых  компонен­
тов любой, в том числе  и профессиональной  деятельности,  на  первом этапе ре­
шения  проблемы  повышения  эффективности  профессиональной  деятельности 
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необходимо формирование устойчивой  позитивной мотивации профессиональ­
ной деятельности сотрудников. Именно устойчивая позитивная мотивация  яв­
ляется основой для формирования и развития профессионализма как сотрудни­
ков, так и руководителей МВД различного уровня. При ее отсутствии, как пока­
зывает  практика  и результаты  проведенного  нами  исследования,  позитивных 
изменений в профессиональной деятельности не наблюдается. Как результат та­
кого положения, возникают системные проблемы в управлении, а сама профес­
сиональная деятельность характеризуется низким уровнем эффективности. 

Полученные результаты исследования позволили построить модель раз­
вития профессионализма  сотрудников МВД с учетом мотивации профессио­
нальной деятельности (рис.1). 

Диагностика 
уровня развития 

МПДиП 

Формирование 
устойчивой 

МПД 

Развитие 
профессиона­

лизма 

Оказание ПВ в 
целях управ­
ления МПД 

Диагностика 
уровня развития 

МПДиП 

Первый этап  Второй этап  Третий этап  Четвертый этап 

РІІС.1. Модель непрерывного развития профессионализма сотрудников 

МВД с учетом мотивации профессиональной деятельности 

Данная модель отражает четыре этапа развития профессионализма  со­
трудников  МВД  с  учетом  мотивации  профессиональной  деятельности.  На 
первом  этапе  проводится  диагностика  особенностей мотивации  профессио­
нальной  деятельности,  а  также  замеряется  уровень  развития  профессиона­
лизма  сотрудников МВД. На втором этапе формирз'ется устойчивая мотива­
ция профессиональной деятельности, которая выступает в качестве базового 
компонента развития профессионализма  сотрудников. Формирование устой­
чивой мотивации профессиональной деятельности проходит ряд уровней по­
вышения мотивации. Индикаторами этого процесса  на первом уровне  явля­
ются  существенные  изменения  в  системе  ценностных  ориентации,  направ­
ленности личности сотрудников, позитивные изменения в уровне мотивации 
достижений и уровне инферналыюсти. На третьем этапе на основе устойчи­
вой  мотивации  профессиональной  деятельности  используются  психолого­
акмеологические технологии развития профессионализма сотрудников МВД. 
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Параллельно с этим процессом, как показывает практика, целесообразно ак­
меологическое воздействие на мотивацию профессиональной  деятельности в 
целях дальнейшего  повышения, развития и оптимизации мотивации профес­
сиональной  деятельности сотрудников. На втором уровне ­  уровне дальней­
шего развития  мотивации  данный процесс  имеет свои индикаторы  и прояв­
ляется  на  уровне  большей  уверенности  в  себе,  большей  нацеленности  со­
трудников на достижение профессионального  результата,  осознания сотруд­
никами МВД необходимости развития  профессионализма,  повышения каче­
ства  профессиональной  подготовки,  изменения  стиля  и  профессионального 
уровня руководства в системе МВД, целенаправленного формирования пози­
тивного имиджа сотрудника МВД России. На третьем уровне ­  уровне опти­
мизации мотивации профессиональной  деятельности этот непрерывный про­
цесс  проявляется  посредством  запуска  акмеологических  механизмов  само­
развития,  самосовершенствования,  достижения  «акме»,  самореализации  со­
трудника  в профессиональной  деятельности, выхода  на новый уровень про­
фессиональных  отношений,  получения  нового  социального  статуса,  суще­
ственного расширения профессиональных возможностей. 

На четвертом  этапе вновь  проводится  диагностика  динамики укреп­
ления и развития мотивации профессиональной деятельности, а также заме­
ряется новый уровень развития профессионализма сотрудников МВД. 

Применяя  данную модель в качестве базовой, возможно внесение су­
щественных  корректив  в  функционирование  психологических  механизмов 
профессиональной  деятельности  сотрудников,  значительное  повышение  ее 
эффективности. 

Развитие  профессионализма  сотрудников  МВД предполагает  развитие 
целого  ряда  компетенций,  значимо  влияющих  на  эффективность  правопри­
менительной  деятельности.  Сотрудник,  выступающий  в  качестве  субъекта 
правоприменительной деятельности, должен быть всесторонне подготовлен к 
профессиональной  деятельности.  Под  подготовкой  сотрудника  понимается 
усвоение  им системы  необходимых  знаний, а также  формирование  и разви­
тие у него соответствующих  умений и навыков, необходимых  для этой дея­
тельности.  Наличие  у специалиста  соответствующих  знагаій в  области пси­
хологии  профессиональной  деятельности,  сформированных  умений  и навы­
ков  позволяет  ему  успешно  решать  проблемы,  возникающие  в  профессио­
нальной деятельности в современных условиях. 

Систеігу профессиональной подготовки •' сотрудника можно разбить на 
две части, условно  назвав  ігх общепсихологической  подготовкой и социаль­
но­психологической подготовкой. 

Реализованное  исследование  в  полной  мере  подтвердило  первона­
чальную гипотезу, правильность постановки задач, а также положений, вы­
носимых на защиту. 

На  основании  анализа  результатов  проведенного  исследования  была 
разработана  система  прикладных  научно­практических  выводов  и реко­
мендаций. 
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1. Необходима  разработка  целостной системы  развития  профессио­
нализма сотрудников и руководителей МВД. 

2. Психолого­акмеологические  технологии развития  профессионализ­
ма сотрудников и руководителей МВД должны  быть нацелены на развитие 
соответствующих  способностей,  состоящих  в  высокопрофессиональном 
применении  необходимого  арсенала  прикладных  психолого­
акмеологических технологий управления мотивацией профессиональной де­
ятельности. 

3. Необходима разработка учебно­методического комплекса подготов­
ки  сотрудников  и  руководителей  МВД  к  использованию  психолого­
акмеологических технологий развития профессионализма. 

4.  Внедрение  психолого­акмеологических  технологий  развития  про­
фессионализма  сотрудников  и руководителей  МВД  в  широкую  юридиче­
скую  практику  должно  значимо  повысить  эффективность  правопримени­
тельной деятельности. 

Перспективы  дальнейших  исследований  автор  видит  в  дальнейшей 
разработке  и внедрении  в  широкую  практику  правоприменительной  дея­
тельности системы психолого­акмеологических  технологий  формирования, 
развития, совершенствования  и оптимизации  профессионализма  субъектов 
правоприменительной деятельности. 
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