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Обп^ая характеристика работы 

Атуальность  темы.  В  системе  охраны  здоровья  населения  последние 

десятилетия характеризуются увеличением  внимания к проблеме планирования 

семьи.  Со  времени  принятия АлмаЛтииской  деьсларации  ВОЗ  (1978 г.) охрана 

здоровья матери и ребенка,  включая плшшрование семьи, рассматривается  как 

необходимый  элемс1гт  первичной  медицинской  помощи  для  обеспечения  со

хранения здоровья населения. Планирование  семьи в сто современном понима

нии состоит  в контроле репродуктивной  функции для рождения только желан

ных детей.  В  рациональном  репродуктивном  поведении уч1тгываются  возраст, 

состояние  здоровья,  материальные  возможности  род1ггелей,  оптимальные  ин

тервалы  между родами. Программы  планирования семьи участвуют в решении 

медицинских, демографических и социатьных проблем соврсмсшюсти. 

Особая  важность  проблемы  планирования  семьи  и  рс1улпрован1ы  рож

даемости  в  Российской  Федерации  связана  с  общим ухудшением  здоровья  на

селения, неблагополучием  медикодемографических  показателей, падением ма

териального  благосостояшя  и уровня  жизни  некоторых  слоев  населения.  Для 

последних  лет  характерен  низкий  уровень  рождаемости    около  33  родов  на 

1000 женщин фертильпого возраста в год. В то  же время число абортов превы

шает  количество родов в  1,8  раза.  Данные  статистики  о  количестве  абортов  в 

России св1щетел1>ствуют о том, что современные  методы контрацепции исполь

зуются  в  России  в  настоящее  время  крайне  недостаточхю  для  обеспечения 

имеющегося уровня рождаемости. 

Планирование семьи, как целевая государственная программа Российской 

Федерации,  начала  действовать  с  1993 г.  В  1992  г.  бьшо  создано  Российское 

общество  по  конграцепщга,  которое  вместе с  Российской  ассоциацией  по  пла

нированию  семьи  призвано  решать  общенациональные  проблемы  планирова

ния семьи и контрацепции. 

Одним  из  необходимых  условий для  реализащш  программы  планирова

ния семьи  является совершенствование лекарственного обеспечения  современ

ными контрацептивными средствами, прежде всего гормоналышхми контрацеп
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тинами,  которые являются  наиболее  падежными  и распространенными  в мире 

средства\ш  плаЕшрования семьи. Рыночный характер снабжения контрацептив

ными  cpeдcтвavffl  требует  маркетингового  подхода  и  маркетинговых  исследо

ваний,  как наиболее  современной  методологии  изучения рынка  лекарственных 

средств, с целью улучшения лекарственного обеспечения населения. 

Регион Кавказских Минеральных Вод (КМВ), входящий в состав Ставро

польского края, подвержен влиянию основных  факторов экономической,  поли

тической,  демо1рафической  и  национальной  политики  РФ.  Но  вместе  с  тем, 

географическое положение региона определяет и большую сложгюсть социаль

ных и экономических проблем, стоящих перед населением КМВ. На образ жиз

1Ш и мышление населения региона оказывают  влияние особишости  нащюналь

ного  менталитета  соседних  республик  Севфного  Кавказа,  разнообразный  на

циональный  состав,  большое  количество смешанных  браков. Все это влияет,  в 

том числе, на репроду'ктивное поведение и применение средств контрацепции и 

делает  регион КМВ  уникальным  и интересным  для изучения уровня  развития 

проблемы планирования семьи и лекарствегшого обеспечец1и контрацепции. 

Теоретические  основы  маркетинговых  исследований  рынка  лекарствен

ных  средств  (ЛС)  разработаны  учецыхш:  Л.В.  Кобзарем,  Н.Б.  Дремовой,  Р.С. 

Скулковой,  С.Г.  Сбоевой,  З.Г. Максудовой и др. Маркетинговые  исследования 

в  вопросах  планирования  семьи  и  контрацепции  проводились  в  различных  ре

гионах  О.И.  Кныш,  О.А.  Васнецовой,  Г.Ф.  Лозовой,  А.Ю.  Каримовым,  Ж.В 

Мироненковой,  Н.Ю.  Барановой  и  др.  Однако,  анализ  доступной  литературы 

показал, что исследований спроса и обеспечения населения региона КМВ кон

трацептивными препаратами не проводилось. 

Таким  образом,  все  вышеизложенное  обусловило  актуальность  проведе

ния комплекса маркетинговых исследований фармацевтического рынка контра

цептивных  ЛС региона  КМВ.  Это определило  основную цель нашего исследо

вания и постановку конкретных задач для достижения этой цели. 

Цель  II зада^ш исследовшпш. Целью  настоящего исследовашы является 

разработка  научнообоснованных  методических  подходов  к оптимизации  обес
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печения  населения  контрацептивными  лекарственными  средствами  в  репюне 

Кавказских Минеральных Вод с применением методов маркетшп^а. 

Для достижения поставленной цели бьши определены атедующие задачи: 

•  изучить современное состояние медицинского и лекарственного обеспечения 

проблемы кошрацепции; 

•  провести  анализ  методов  проведения  маркетинговых  исследований  приме

нительно к рьппсу контрацептивных средств; 

•  провести  ретроспективт.1Й  анализ  репродуктивного  поведения  населения 

КМВ и динамики применения основных контрацептивных средств; 

•  провести социологические  исследования среди женщин фертильпого возрас

та, как основных потребителей средств контрацепции; 

•  изучить обеспеченность регаонального рынка КМВ контрацептивными ЛС; 

•  провести  экспертную  оценку  контрацептивных  ЛС  с  использованием  двух 

групп  экспертов  (врачейгинекологов  и  аптечных  работников),  и  осущест

вить научнообоснованный  отбор и состаатение перечня осповньг< ЛС, при

меняемых с целью контрацепции; 

•  составить  пропгоз  потребности  в гормональных  контрацептивных  средствах 

в регионе КМВ на период до 2003 г; 

•  разработать  научно  обоснованные  рекомендации  по  совершенствованию 

лекарственного обеспечения контрацепции. 

Связь  задач  исследовшшя  с  проблелишт  планом  фармацевтических 

irajK. Диссертационная работа выполнена в соответствии с планом научных ис

следова1ШЙ  Пятигорской  государственной  фармацевтической  академии  Оюмер 

госрегистрации 01.2.00 101054) в рамках проблемы «Фармация» Научного сове

та №38 Министерства здравоохранения Российской Федерации. 

Научная  повшиа  нсслсдовштя.  Разработаны  методические  подходы 

проведения  комплексньк  маркетинговых  исследований  регионального  рынка 

ЛС, пр1шеняемых с цатью контрацепции. 

С  использованием  статистических  и  социологических  методов  проведе

но  изучение  потребителей  контрацептивных  средств,  которое  позволило  опре



6 

делить потребительские предпочтения и требования к средствам  планирования 

семьи,  проведено  сегментирование  потребителей  по доходам  и определена ха

рактеристика каждого сегмента. 

С применением конте1ггапализа и метода сравнения изучен ассортимет 

контрацептивных  средств  на  фармацевтическом  рынке региона,  его структура, 

полнота,  степень  обновления.  Методом  экспертных  оценок  определенг 

оптимальная номенклатура ЛС, используемых с целью контрацепции. 

Разработаны  математические  модели,  позволяющие  пропюзировать ко

личество  потребителей  гормональных  контрацептивных  средств  по  каждом} 

городу  региона КМВ. 

Предложена  методика  определения  перспективной  потребности  в  кон

трацептивных  ЛС  1юрматнвным  методом, разработаны  нормативы  потребленш 

гормональных контрацептивных  средств  и  составлен  прогноз  потреб1Юсти на 

период до 2003 года. 

Пракпнеская  лгачимость  работы  Разработанная  методика  проведенш 

маркетинговых  исследований  рынка  контрацептивных  средств  позволяет опре

делить  ассортиментную  структуру,  потребительские  предпочтения,  тендснцт 

спроса  и прогнозировать  персискгивпую  потребность  в  гормональных контра

цептивах.  Результаты,  полученные  в  процессе  исследования,  позволяют  улуч 

шить лекарственное обеспечение контрацептивными средствами региона КМВ. 

Впсдрешю  результатов  работы.  На  основании  проведенных  исследова 

НИИ разработаны  «Методические рекомендации  по проведению  маркетииговы> 

исследований  рынка  котрацептивных  лекарствегашгх  средств»,  которые  вне

дрены  в  практическую  деятельность  кабинетов  плапировахшя  семьи,  женских 

консультаци!! и других медицршских учреждений,  а также оптовых и розн1гчньЕ 

аптечных  предприятий  Ставропольского  края. Республики  Адыгея,  Карачаево 

Черкесской Республики, Ростовской области. Краснодарского края. 

Апробац11Я naiiy4einn.ix  результатов.  Основные результаты  диссертаци 

онного  исследования  доложены  и  обсуждены  на  53,  54,  55,  56  региональных 

конференциях  по  фармации,  фармакологии  и подготовке  кадров Пяг ГФЛ (Пя 
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тигорск,  1998, 1999, 200О, 2001). В целом диссертационная работа доложена на 

межкафедральной  конференщ1И  Пятигорской  государствегшой  фармацевтиче

ской акадешш (Пятигорск, ноябрь 2001 года). 

Положения, вьпюсимью на защиту. На защиту  выдвигаются  следующие 

положения и результаты исследований, характеризующиеся нг̂ ч̂ной новизной: 

•  методика проведения маркетинговых исследований регионального рынка 

контрацептивных ЛС; 

•  результаты анализа состояния контрацепции на территории КМВ; 

•  результаты  социологических  исследований  основных  потреб1Ггелсй 

К01гграцептивных средств (женщин фертильпого возраста); 

•  результаты экспертных оценок номенклапуры котрацептивных  средств; 

•  математические  модели,  позволяющие  про1'1Юзировать  количество 

потребителей гормональных котгграцептивных средств; 

•  прогноз  потребности  в  гормональных  контрацептивных  средствах  на 

2001   2003  годы. 

Обтлм  II  струкп^ра  днссертащаь  Диссертационная  работа  состоит  из 

введения,  четырех  взаимосвязанных  глав,  выводов,  списка  литературы  и  при

ложений.  Библиографический  указатель  включает  200  литературпькс  источни

ков, в том числе 25 на иностранных языках. Работа изложена на  141 страницах 

машинописного текста, содержит 26 таблиц и 16 рисунков. 

Содержшшс работы 

DIABA 1. ОРГАНИЗАЦИЯ МЕДИЦИНСКОГО И ЛЕКЛРСТВЕПИОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ КОНТРАЦЕПЦИИ 

Изучение  и  обобщение доступных  данных  литературы  и  ведомственных 

материалов  показато,  что в  настоящее  время в  системе  охраны здоровья  насе

ления РФ  проблема  контрацепции  приобретает  особое  значение  в связи  с низ

кими показателями рождаемости и высоким уровнем абортов. 

Существенное  влияние на рождаемость оказывают трудности  экономиче

ских  преобразований,  значительная  дифференциащи  денежных  доходов  насе
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ления. Однако становится очевидньш, что пронзопша  «перестройка»  репродук

тивного поведения  российского  населения,  которую  нельзя связывать только с 

реакцией  на  социальный  и  экономический  кризис.  Поэтому  ожидается,  что  в 

ближайшие десятилетия суммарный коэффициент рождаемости будет лишь не

значительно колебаться, не превышая  1,3 рождений на  1 женщину. 

Вместе с тем в Росс1ш до настоящего времени нередко наблюдается нега

тивное отношение  к  проблеме  планирова1шя  семьи.  Это приводит  к тому, что 

частота  абортов  в  России  значительно  вьнпе,  чем  в  большинстве  стран  мира. 

Высокое количество  абортов  приводит  к  снижению  показателей  репродуктив

ного  здоровья,  бесплодию,  высокой  материнской  и  младенческой  смертности, 

которые  в несколько  раз превышают аналогичные  показатели  в западных стра

нах.  Число нормальных  родов в  1999 г. составило  31%,  остальные происходили 

с какимилибо отклонениями для матери или ребенка. 

Единственным  надежным  и  эффективным  средством  предупреждения 

нежелательной  беременности  и  снижения  количества  искусственных  абортов 

является  применение  современных  методов  контрацепции.  Изучение  мировых 

статистических  данхшгх  показывает,  что  частота  абортов  обратно  пропорцио

нальна частоте использования современных контрацептивных средств. 

Контрацептивные  средства  являются  особым  видом  фармацевтических 

товаров.  Основными  потребителями  этих ЛС  являются  не больные люди, а те, 

кго проявляет  желание осознанно  подойти к семейной жизни, рождещпо детей 

и  сохранить  здоровье.  Потребность  в  контрацептивных  средствах  зависит  от 

общей культуры  и культуры  в области репродуктивного поведения и формиру

ется  благодаря  санитарпопросветителыюй  работе  с  населением.  В  последние 

годы отмечаются  небольшие  позитивные изменения  в отношении  врачей и по

требителей  к  проблеме контрацепции.  Растет  потребление  горлгональных кон

трацептивных средств   наиболее перспекпшных средств плаиировшпы семы1. 

Исследование  существующих  методик проведения маркетинговых  иссле

дований  контрацептивных  средств  и  региональные  особенности  репродуктив



пого  поведения  на  КМВ  обуславливают  необходимость  разработки  методиче

ских  подходов  к  проведению  комплексных  маркетшпювых  исследований  ре

гионального  рынка  контрацептивных  ЛС,  в  ходе которых изучаются  основные 

аспекты  фармацевтического  рышса    потребители,  товар  и  непосредственно 

рынок (сбыт). 

ГЛАВА 2. МАРКЕТИНГОВЫЕ  ИССЛЕДОВАНИЯ  П О  ИЗУЧЕНИЮ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ КОНТРАЦЕПТИВНЫХ СРЕДСТВ 

Изучение потребителей контрацептивных средств складывалось из анали

за  медикодемографических  показателей  и  социологических  исследований. 

Анализ  медикодемографических  показателей  проводился  за  7 лет  (19942000 

гг.). В табл.  1  представлены основные показатели репродуктивного поведения и 

испо]шзовапия средств контрацепции в изучаемом регионе. 

Таблица 1 

Показатели репродукпшного поведегата и нспользовшпш основных 
средств ко1працепщп1 житела\т региона КМВ (на 1000 ж. ф. в.) 

Показатели  1994 г.  1995 г.  1996 г.  1997 г.  1998 г.  1999 г.  2000 г.  j 

Розкдаемость  43,0  44,3  40,0  40,1  39,9  37,0  39,2  1 
Иск. аборты  65,0  69,1  63,0  55,8  56,6  55,3  48,8  1 

Применение КС 
ВТ. ч.  ВМС; 

ГКС 

188,4 
146,2 
42,2 

202,5 
149,5 
53,0 

216,9 
151,8 
65,1 

207,6 
138,8 
68,8 

206,3 
123,6 
82,7 

190,1 
105,0 
85,1 

182,9 
91,1 
91,8  1 

Как  следует  из дан1п>1х табл. 1, рождаемость  в изучаемом  регионе  имеет 

тенденцшо к снижению. В  19962000 гг. на  1000 женщин фертильного возраста 

в регаоне  приходилось около 40 родов в год. В  1999 г.  наблюдалось снижение 

рождаемости,  которое  мояаю  объяснить  реакцией  на экономический  кризис в 

августе  1998  г.  Самые  высокие  показатели  рождаемости  отмечены  в  течение 

всего изучаемого  периода  в  городе Ессентуки  (в 2000 г.    57,0 родов  на  1000 

женщин  фертильного  возраста).  И, напротив,  самая  низкая рождаемость отме

чена  в  городе  Минеральные  Воды  (27,1  родов  на  1000  женщин  детородного 
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возраста). В регионе КМВ рождаемость вьппе, чем в целом по РФ (на  18%), но 

ниже, чем в СевероКавказском репюне (на 7% по дашшш  1998 г.). 

Анализ статистических данных показал, что в регионе КМВ, как и в стра

не  в  целом,  широко  распространехш  искусственные  аборты.  Около 60%  всех 

беременностей  на  КМВ  заканчиваются  искусственным  абортом.  Наибольшее 

количество  искусственных  абортов  характерно  для  города  Ессентуки,  наи

меньшее — для Кисловодска  и Железноводска.  За изучаемый период отмечалось 

снижение количества абортов во всех городах региона КМВ, особенно в г.  Же

лезноводске  (в 2,6 раза). А в целом по региону  количество абортов снизилось за 

этот  период  всего  на  23%. Показатели  абортивности  по  Кавминводскому  ре

гиону  выше  аналогичных  показателей  по  всему  СевероКавказскому  региону 

(на 5%), но ниже, чем в среднем по РФ (па 8%). 

Установлено,  что основные учитываемые  средства  кошрацепции    впут

риматочные  спирали  (ВМС) и гормональные  котпрацептивные  средства  (ГКС^ 

  используют около  18,3% женщин детородного возраста, что является невысо

ким показателем.  За  изучаемый  период  соотношение  этих  двух  методов меня

лось  в  пользу  гормональной  контрацепции.  Использование  ВМС  в  регионе 

КМВ  уменьппшось  в  1,57  раз,  а  применение  ГКС  увапиилось  в 2,22  раза.  В 

2000 г. примене1ше ВМС и ГКС приблизительно сравнялось. Общее количество 

женщин, применяющих современные средства контрацепции,  несколько снизи

лось за счет снижения использования ВМС. 

С  целью  социолох'ического  исследования  потребителей  контрацептив

ных средств  нами  разработана  специальная  анкета и проведено  анкетирование 

женщин  фертильного  возраста,  проживающих  в  городской  и  сельской местно

сти региона КМВ. Всего были использованы для анализа ответы 500 женщин. 

В результате исследования установлено,  что  наиболее популяршлм  кон

трацептивным  средством  является  презерватив,  далее  следуют  ВМС  и  ГКС. 

Большое  количество  респондентов  использовали  традиционные  способы  кон

трацепции,  надежность  которых  невысока.  Результаты  анализа  отношения оп

роше1П1ых женщин к гормональным кошрацептивам показаны на рис. 1. 
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принимают  хотели бы  не  относятся 
ГКС  принимать  определились  отрицательно 

Рис. 1 
Следует отметить  болыпую долю женщин, отрицательно относящихся к 

п е с .  Однако в последние годы наблюдается рост популярности этого вида кон

трацепции,  особенно  среди  молодежи.  Кроме  тех,  кто уже  применяет  ГКС,  в 

будущем  их  намерены  использовать  23 % опрошенных  женщгаг  Этот  сегмент 

может стать еще больше за счет тех, кто не определился  со своим  опюшенпем 

к  гормональным  контрацехгптам.  На  рис.  2 представлены  результаты  анализа 

причин, препятствующих использованию ГКС. 

Причшп.!, iipciiHTCTBjiouiiie нсиальзовшппо ГКС 

И  недостаток инфор.мации 

Ш высокая цена 

LJ недост. выбор в аптеке 

ЕЗ опасения побочных эффектов 

CJ индивид, противопоказания 

Ш другие 

Рис.2 
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Как показано на рис. 2, чаще всего называли боязнь побочных эффектов, 

недостаток информации и высокую цену. 

При  совмещении  основных демографических  характеристик  респонден

тов с их отношением к ГК нами выявлены следующие закономерности: 

1)  с ростом доходов  применение ГКС растет; наиболее часто их применяют 

женщины,  ежемесячный  доход  которых  на члена  семы1 превышает  про

житочный минимум; 

2)  уровень же1пции, применяющих ITCC, среди жителей городов выше, чем в 

сс1шской местности; 

3)  с  ростом  уровня  образования  растет  осведомленность  женщин  о  совре

менных средствах контрацепции и доля применения ГКС; 

4)  женщины  в  возрасте старше  35 лет  более  консервативны  во  взглядах  на 

гормопальпые методы контрацепции. И напротив, женщшш до 25 лет го

раздо меньше  подвержены  предрассудкам  в  этой  области  и чаще выска

зывают намсрснне воспользоваться этим методом контрацепции. 

С  целью  определения  типологаческих  моделей  потребительского  пове

дения на рынке контрацептивных средств проведено ceiментирование потреби

телей  по доходам  и  определены  харакгсристики  вьщеленных  сегментов.  Сег

менты со среднемесячным доходом от  I до 2 прожиточных минимумов на чле

на семьи месяц являются наиболее перспективными  в плане формирования по

требности в ГК, что обусловлено большой численностью, оптимальным возрас

тным  составом  и  достаточной  пок>'пательской  способностью.  Главные  препят

ствия  для  использования  гормональной  контрацепции    недостаток  информа

ции и опасения побочных эффектов. В  этих сегментах считаем целесообразным 

проводить более интенсивную информационную работу по применению ГКС. 

ГЛАВА 3. АНАЛИЗ НОМЕНКЛАТУРЫ ЛЕКАРСТВЕННЫХ СРЕДСТВ, 

ПРИМЕНЯЕМЫХ С ЦЕЛЬЮ КОНТРАЦЕПЦИИ 

Для  изучения  ассортимента  контрацептившлх  ЛС,  представленных  на 

фармацевтическом  рьшке  изучаемого  региона,  нами  использовано  непосредст

венное  выборочное  наблюдение  по  методу  основного  массива.  Единицей  на
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блюдения  являлся  ассорпшепт  аптек  и  оптовопосреднических  организаций. 

Ассортимент  контрацептивных ЛС, фактически  присутствующих  на фармацев

тическом рынке региона КМВ, значительно уже перечня этой группы ЛС, сфи

ЦИШП.ПО зарегистрированных  в России.  Для маркетинговой  характфистики  ас

сортимента  был рассчитан  коэффициент  полноты  ассортимента.  В РФ  зареги

стрированы  и разрешены к применению в качестве ГКС 41 препарат. В  шпеках 

КМВ  присутствуют  23  паименовашм  ГКС,  таким  образом,  коэффициет  пол

ноты ассортиме!па составил всего 0,56. 

Весь имеющийся ассортимент ГКС состоит на 78% из комбинированных 

эстрогенгестагеЈшых  препаратов мопс, двух и трехфазные;  13%   препараты, 

содержащие  микродозы  прогестагенов  (лпп1Ишии),  4%посткоитальиые  сред

ства, 4%   инъекционные и имплантируемые депопрепарать[. 

Практически  весь  ассортимеггг  представлен  импортнылш  препаратами. 

Основные  производители,  представленные  на  репюнальном  рынке ITCC, пока

заны па рис.3: 

Ос1ЮШ1ЫС про1Ивод11гели ГКС 
на фармацевтическом рьиисс региона  КМВ 

Другие 
18% 

Йенафарм 
(Германия) 

13% 

Органон 
(Голландия) 

13% 

Гедеон Рихтер 
(Венгрия) 

30% 

Шеринг 
(Германия) 

26% 

Рис.3 

Явными лидерами рынка ГКС являются фирмы Гедеон Рихтер и Шеринг. 

В  число  фирм,  поставляющих  по  1 наимеиовашпо  ГКС  входят  Серл  (США), 

Силаг (Швейцария), Апджон (Бельгая), Лейрас (Финляндия). 

Для характеристики  динамичности рынка  контрацептивных ЛС  был оп

ределен  индекс  обновления  ассортимента.  За  3  года  (199820(Ю)  он  составил 
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0,26, что является довольно высоким показателем. На фармацевтическом рынке 

регаона происходит  активное  внедрение новых контрацептивных средств и бы

строе обновление  номенклатуры. 

На  следующем  этапе  исследований  бьша  проведена  экспертная  оценка 

конкурентоспособности  имеющихся К01гграцептнвных средств для определения 

предпочтительного  состава  ассортимента,  гарантирующего  высокое  качество 

лекарственного  обслуживания  населения. Привлекались две группы экспертов: 

врачипщекологи  и  провизорыспециалисты,  которые  оценивали  контрацеп

тивные  ЛС  с  разных  профессиональных  позиций.  Оценки  контрацептивных 

средств  двумя  группами  специалистов  должны  дополнять  друг  друга,  хотя  в 

связи  с тем, что ГКС  относятся  к ЛС, отпускаемым  по  рецепту  врача, мнение 

врачей более весомо. 

Для повышения надежности  и достоверности  метода определялась ком

петентность  каждого  эксперта  по разработанной  нами методике.  С этой целыо 

использовались  ответы  потенциальных  экспертов  на  первую  группу  вонросов 

(о профессиональных  данных). Методика  определения  компетентности экспер

тов представлена в табл.2. 

Таблица 2 
Определение 1Д)Л1Пстснтности экспертов 

Коэффициент  Способ определения 

Коэф. использования 
номенклатуры Кд 

lA+B 
К  = 

Коэффициент осведом
ленности эксперта Ко 

А+С 

^  N 
Коэффициент приобре

тенного опыта Коп 
  стаж работы менее 3 лет    Koii= 0,1; 
  стаж работы от 3 до 5 лет    Коп= 0,3; 
  стаж работы от 5 до 8 лег    Koif= 0,5; 
  стаж работы от 8 до 10 лет    Kori= 0,8; 
стаж  работы свыше 10 лет    Коп=  1,0 

Коэффициент квали
фикационного уровня 

Ккв 

  вторая категория   Ккв= 0,1; 
  первая категория   Ккв = 0,2; 
  высшая категория   Ккв= 0,3. 

Общий козффицие1гг 
компетентности Кк 

Кк =  Кн +  Ко +  Коп +  Ккв 
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где  А   количество ЛС, используемых экспертом наиболее часто; 

В   количество ЛС, используемых экспертом редко; 

N   общее  количество  контрацептивных  ЛС,  присутствующих  на  фарма

цевтическом рынке регаона. 

С   количество новьк  контрацептивных ЛС, введенных экспертом в прак

Tircy за последние 3 года. 

Количественная оценка компетенгности проводаггся по следующей шкале: 

  Кк <  1,5   мачокомпетентные эксперты; 

  Кк от  1,5 до 2   компетентные эксперты; 

  Кк > 2   высококомпеге1гпп.1е. 

Для  экспертных  оцигок  были  использованы  только  компетенпше  и  высоко

компетентные эксперты. Средний коэффициент компетентности составил 2,18. 

Изучение  оце1юк  экспертами  разных  групп  весомости  параметров  кон

курентоспособности  кошрацептивньк  средств  проводилось  методом ранжиро

вания. Результаты анализа сопоставлены с данными социологического опроса и 

представлены в табл. 3. 

Таблица 3 
Paimi параметров  ко11кзре1пх)способ1юсти  котрацстивных 

средств для различных rpyim экспертов и потребителей 

п/п 
Параметры 

конкурентоспособности 

ранг по степени важности 

п/п 
Параметры 

конкурентоспособности 
для 

насе
ления 

для экспертов 
п/п 

Параметры 
конкурентоспособности 

для 
насе
ления  врачей 

провизо
ров 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
б. 
7. 
8. 
9. 
10. 

Высокая эффективность 
Простота использования 
Побочные действия и противопоказания 
Форма вьшуска 
Способ применения 
Престиж торговой марки 
Цена 
Взаимодействие с другими ЛС 
Условия применения (помощь врача) 
Необходимость мед. контроля 

1 
3 
2 
7 
5 

4 

6 

1 
3 
2 
7 
5 
10 
4 
б 
8 
9 

1 
2 
3 
6 
5 
9 
4 
8 
7 
10 
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Для всех групп респондентов главное свойство кошрацептивных средств 

  высокая  эффективность  в применении.  Второе  и третье  место разделили  ми

нимальные побочные действия и простота использования.  Цена занимает толь

ко 4 место. 

С  целью  определения  оптимальной  номенклатуры  кошрацептивных  ЛС 

изучались оценки частоты назначения  (для врачей), спроса и предложения (для 

аптечных  работников)  и  потребительских  свойств  имеющихся  кошрацептив

ных  средств.  Для  статистического  анализа  полученных  данных  был  применен 

метод «взвешивания экспертньк оценок с учетом компетешности экспертов». 

Определяя  оптимальный  ассортимент  ЛС,  применяемых  с  цеяыо  кон

трацепции, который приведен в табл. 4, принимались во внимание прежде всего 

высокие оценки частоты назначеЈ1ия, спроса, потребительских свойс1в. 

Таблица 4 

Огпимальпая номенклатура ЛС, 

iipiLMCiracMbK с целью котрацепщш 

Группа  Лекарственный препарат 

Монофазпые препараты перво
го поколения 

1. Нончзвлоп 

Ммюфазные препараты второ
го поколения 

2. Овидон  1 
34. Ригеввдон (Микрогинон)  1 

Двухфазные препараты 
второго поколения 

5. Антеовип  ! 

Трехфазные препараты 
второго поколения 

6. Триквилар 
7. Трирегол 
8. Трнзистон 

Моиофазные препараты третье
го поколения 

9. Марвелоп 
10. Мерсилон 
11. Фемоден 
12. Диане35 
13. Силест 

14. Эгестренол 
Посткоитальные препараты  15. Постинор 
Прогестагенные препараты  16. Норколут 

И1гьекциош1Ыс и имплантируе
мые депопрепараты 

17. Депопровера 
18. Норплант 

Спермицидпые средства  19. Фарматекс 
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Одновременно  учитывалась  упнкальность  свойств  некоторых  ЛС.  Так, 

постинор получил  невысокие оценки экспертовврачей  изза выраженности по

боч1П>к эффектов,  по  поскольку  он  является  единственным  зарегастрироваи

ным в нашей страпе препаратом для экстренной контрацепции, отказываться от 

него нецелесообразно. 

Препараты  12го поколений,  несмотря  на  то,  что  появились  оральные 

контрацептивы  с  новым  прогестагепным  компонентом  и  более  низким  содер

жанием гормонов, не утратили своего значения. Вследствие более высокого со

дсржашпо действующих  веществ, их чаще назначают  с лечебной целью. Кроме 

того,  они  пользуются  спросом  среди  потребетелей  с  невысокой  платежеспо

собностью, благодаря относительно низкой цене. 

В 01ггимальный ассортимент  включен  один  препарат  группы спермицвд

ных средств   фарматекс,  представленный  несколькими  лекарственными  фор

мами  и  пользующийся  высоким  спросом.  Коптрацептнн  Т,  который  получил 

1гизкие оценки  экспертов,  так  как  проигрьгаает  по  наиболее  значимому  пара

метру копкурептоспособпости    надежности    считаем целесообразым исклю

чить из номенклатуры КС, 

ГЛАВА 4. ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ПЕРСПЕКТИВНОГО СПРОСА 

НА ГОРМОНАЛЬНЫЕ КОНТРАЦЕПТИВНЫЕ СРЕДСТВА 

В  настоящее  время  акгуалыюй  является  возможность оперативного  оп

ределения потребности  с  использовшшем  небольшого  числа показателей. Дос

тупность  и  простота  нормативного  метода  позволяют  использовать  его  на 

уровне медицинских  и  аптечных учреждений лицами,  не имеющими специаль

ной  математической  подготовки.  Преимуществом  данного  метода  является 

также возможность учета изменения  факторов,  влияющих на  потребность. По

этому  нормативный  метод  является  наиболее  приемлемым  для  оперативного 

определения потребности в ПСС. 

При определении потребности рассчитывались следующие показатели: 

•  пропюз количества потребителей ГКС; 

•  коэффициенты интенсивности потребления для каждого ЛС; 
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•  расход каждого препарата на 1  год применения одним потребителем. 

Прогноз  кол1лества  потребителей  производился  на  основе  анализа  ря

дов динамики потребления ГКС путем экстраполяции сложившихся тендащий. 

Было  использовано  анатитическос  выравнивание,  задача  которого  сводится  к 

определению на основе факпяеских данных вида  функции, описывающей сис

тематическую  состаатяющую  (тренд) динамического ряда. Параметры  исковой 

функции отыскивались по способу наименьших квадратов. 

Для подбора  онтшусальных уравнений трендов рядов динамики рассмат

ривалось  несколько  типов  уравнений  корреляционной  связи.  Получешгые 

функции  оценивались  по  показателю  определенности  R',  который  отражает 

близость выровиашых  значений линии тренда к фактическим данным. Качест

венная  оценка  регрессионных  моделей  проводилась  путем расчсга  коэффици

ента  аппроксимации,  характеризующего  среднюю  относительную  величину 

модельной  ошибки.  Результаты  построения регрессионных  моделей  и их каче

ственные оценки представлены в табл. 5. 

Табгаща 5. 

Уравныию регрессии дашамических рядов и iix оценки 

Динамический ряд  Уравнение  R^  *^агрокс 

г. Пятигорск  у,  =  273 Д86+39639/  0,903  8,6% 

г. МинВоды  'у,  =  116Я0+272,86/  0,952  14,2% 

г. Ессентуки  3̂ , =  283471+372Д4Г  0,938  6,9% 

г. Кисловодск  X  =  283fi3St  8938г    67,55г' + 19,44f  0,867  6,5% 

г.  Лермонтов  у,  =392,0+47,29f  0,892  8,2% 

г. Железноводск  у,  =1335,95+5,93 •/44,56?'+9,75/'  0,870  4,8% 

Наиболее  высокий уровень определенности  был  получен  при  линейной 

форме тренда для дашамических рядов числа потребителей ГКС городов Пяти

горск,  Минеральные  Воды, Ессентуки,  Лермонтов.  Для  городов Кисловодск  и 

Железноводск  наиболее  оптимальной  оказалась  полиномиальная  аппроксима

ция  третьей  степени  с  двумя экстремумами.  Все  модели  имеют  высокий  уро
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вепь определенности, и удовлетворительную средтпою ошибку. 

Посте  подбора  уравнений  регрессии  составлялся  прогноз  па  20012003 

гг.  Для этого в найденные  уравнения подставлялись  значения  /,  соответствую

щие годам прогноза  (точечный пропюз). При экстраполяции тенденций учиты

валась  и  закономерность  изменения  отклонений  фактических  уровней  от  вы

ровненных путем расчета средней ошибки, или доверительного интервала, про

гноза.  Пример фактического  и пропюзпого  динамического  ряда,  а также пер

спективная динамика  с  указанием  доверитешлых  интервалов  представлена  на 

рис. 4. 

Аиал1И и пропю! количества потгреб1Ггслсй ГКС в г.  Пятигорске 
Кояич.чеп. 

7QO0 

2 0 0 2  год 

Рис.4 

Анализ рядов  динамики  и  сдачанные  по ним  прогнозы  позволяют  сде

лать  вывод,  что  количество  потребителей  ГКС  по  всем  городам  КМВ  будет 

увелич1таться. 

С целью определения коэффициентов  интенсивности потребления были 

проанализированы  амбулаторные  карты и листы  пазначеиий  женщин,  исполь

зующих ГКС. Для  повышения достоверности  результатов проводилась сравни

тельная оценка структуры  потребления за два временных промежутка и сравне

ние с результатами  экспертной оценки  частоты назначения и спроса и анкегно
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го  опроса  потребителей.  Рассчитанные  значения  коэффициентов  корреляции 

свидетельствуют  о высокой  взаимосвязи данных.  Таким  образом, данные  изу

чения  частоты  назначения  ГКС  по  амбулаторным  картам  больных  являются 

обоснованными и значимыми. 

Расчетрасхода каждого препарата на год применения на  1  человека про

водился по схеме испатьзования. Для табяетированных препаратов:  1  цикл  28 

дней, в году  13 циклов, в 1 упаковке таблеток  на  1 или 3 цикла  приема.  Для 

инъекционных препаратов   1 инъекция каждые 3 месяца, 4 инъекции в год. 

С  учетом  того обстоятельства,  что  планируется  ежегодный  рост  числа 

потребигелей, расчет потребности в ГКС проводили по следующей формуле: 

П,=Ч,КгХ,^Ч,Кг~  или  Я , = к + ^ 1 . ^ С , . Х ,  (1) 

где  4i  число вероятных постоянных потребителей; 

Чх  число вероятных новых потребителей; 

Ki.  коэффициент ингексивности потребления iro ЛС; 

Xi  расход iro ЛС на  1 год применения одним потребителем. 

Как  показали данные социологического опроса, кроме реальной потреб

ности в ГКС  существует скрытая  потребность  23% женщин фертильного воз 

раста  хотели  бы применеть ГК,  но существуют определенные препятствия дл; 

этого.  Этих  женщин  можно  рассматривать  как  потенщ1альньк  потребителей 

По  нашим  расчетам,  иотенщтальная  потребность  составляет  наиболее  значи

тельную величину в сегментах с  низким доходохМ и снижается с ростом дохода 

переходя  в реальный  спрос,  хюдкрепленпый  покупательской  способностью 

Так,  для  сегме1гга с доходом  до  0,5  прожиточных  минимумов  потенциальны 

потребителей  в 3,3 раз больше, чем реальных; для сегмента 0,51  прожиточны 

миш1М)'мов  уже в  1,9 раз, а для остальных сегментов с доходом выше нрош: 

точного минимума нотенциальная потребность не превышает реальной. 

Разными  являются  и  причины,  препятствующие применению  ГКС.  Д; 

сегментов с доходом до  1 прожиточного  минимума  это прежде всего высока 

цена. Введение льгот или субсидий для приобретения контрацептивных средсг 
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этим сегментам могло бы значительно повысить количество потребителей КС и 

снизить  количество  абортов.  Для  сегментов  с  доходом  свьпие  прожиточного 

минимума  на  члена  семьи  основные  препятствия  недостаток  информации  и 

опасения побочных эффектов. Повысить потребление ко1Гфаце1гтивных средств 

в  этих  сегментах  поможет  информационная  и разъяснительная  работа.  Таким 

образом,  практическое  использование  результатов  исследования  позволит 

улучшить лекарственное обеспечение населения контрацептивными ЛС. 

Выводы 

1. Изучены  я  обобщены  данные  литературы  о  проблеме  котрацепции  и 

обеспечен11ости  современными  котрацептивными  средствами,  а  также  суще

ствующие  методики проведения  исследований  по анализу  и  прогнозированию 

рынка контрацептивных  лекарственных  средств. Низкая рождаемость,  высокий 

уровень абортов и позитивные  изменения в от1юшении к проблеме кошрацеп

ции  определяют  актуальность  проведения  комплексных  маркетинговых  иссле

дований потребления и спроса на контрацептивные лекарственные средства. 

2. Проведен  анализ  медикодемографичесюк  показателен  в  репюне  КМВ, 

изучена динамика применения  основных котрацеотивных  средств   внутрима

точных  спиралей и  гормональных  контрацептивов.  Устаноатено,  что  показате

ли  рождаемости состаатяют  около 40 родов па  1000 женщин детородного воз

раста  в год. Основной тендищией  применения средств планирования семьи яв

ляется  увеличение  потребления  гормональных  контрацептивов  и  уменьшение 

использован1гя  внутриматочной  ко1працепцш1.  Общее  количество  женщин, 

применяющих  современные  контрацептивные  средства,  невелико    19% жен

щин  фертильного  возраста,  и  при  низкой  рождасмосш  наблюдается  высокий 

уровень абортов. 

3. Проведены социологические исследования женщин фертильного возраста 

  реальных и потенциальных потребителей  контрацептивных средств. Изучены 

вопросы  ипфоршгрованности  населения,  потребиггелы;кие  предпочтения  в  об

ласти  кошрацепции.  Проведено  сегментирование  потребителей  по  доходам  и 

установлены  тшюлогаческис  модели  поведения  выделенных  сегментов.  Это 
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позволило выделить и охарактеризовать  наиболее перспекптные  сегменты для 

внедрения современных методов контрацепции. 

4. Р1зучен  ассортимент  контрацептивных  ЛС  на  фармацевтическом  рьгаке 

региона КМВ, определена его структура, полпота, степень обновления. На фар

мацевтическом  рынке изу.чаемого региона имеется 56% гормональных  кошра

цептивов,  и  80%  спермицидных  средств,  официально  зарегистрированных  в 

РФ.  Среди них представлены  ЛС  всех фармакотерапевтических  подгрупп  1,2 и 

3  поколений.  Набшодается  высокая  динамичность  регионального  ры1пса  кон

трацептивных средств. 

5. На основании метода коллективных экспертных оценок с использованием 

двух групп экспертов   врачейпшекологов  и провизоровч:пециалистов    изу

чена  номенклатура  контрацептивных  ЛС,  наиболее  часто  используемых  в ре

гионе  КМВ,  проведена  оценка  их  функциональных  свойств  и  кошдгрентоспо 

собпости.  На  основании  ЛС,  получивших  наивысшие  оценки  экспертов,  сфор 

мирован оптимальный  ассортимент  контрацептивных  ЛС,  включающий  19 па 

именований гормональных и спермицидных ЛС. 

6. На основе ретроспективного анализа динамических рядов количества по

требителей  гормональных  контрацептивов  по  городам  КМВ  за  19942000  гг. 

составлены  динамические  модели,  позволяющие  прогнозировать  количество 

потребителей  путем  экстраполяции  сложившихся  тенденций.  Рассчетан  про 

гноз числа потребителей гормональных контрацептивов на период до2003 г. 

7. Разработана  методика  определения  перспективной  потребности  в  гормо 

нальных  коптрацептнв1Ш1х  средствах  нормативныл!  методом.  Рассчитать  ко 

эффициешы  шггенсивности  потребления  и расход каждого препарата  на  1 roj 

применения  1 потребителем.  Составлен прогноз перспективной  потребности i 

гормональных контрацептивах по городам региона КМВ на период до 2003 г. 

8. Разработаны  «Методические  рекомендации  по проведению  маркетинге 

вых  исследовшшй  рынка  контрацептивных  лекарственных  средств»,  которьи 

используются в фармацевтических  предприятиях и лечебнопроф1шактическ1й 

учреждениях. 
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